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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH KHANH HOA Poc lap — Tw do — Hanh phuc
S6: 3409/QD-UBND Khanh Hoa, ngay 29 thang 12 nam 2023
QUYET PINH

Ban hanh K¢ hoach cai ciach hanh chinh tinh Khanh Hoa niim 2024

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TINH KHANH HOA

Can cir Ludt Té chire chinh quyén dia phwong ngay 19 thang 6 nam 2015,
Ludt Svra doi, bo sung mot s6 diéu cua Ludt Té chire Chinh phu va Ludt T6 chirc
chinh quyén dia phwong ngay 22 thang 11 nam 2019;

Can cir Nghi quyét sé 76/NO-CP ngay 15 thang 7 nam 2021 cia Chinh
phii ban hanh Chwong trinh téng thé cdi cach hanh chinh nha nuwéc giai doan
2021-2030;

Can cit Quyét dinh s6 4831/QOD-UBND ngay 24 thang 12 nam 2021 ciia Uy
ban nhdn ddan tinh Khanh Hoa ban hanh Chwong trinh cai cach hanh chinh tinh
Khanh Hoa giai doan 2021-2030;

Xét d@é nghi ciia Gidm déc S6 Néi vu tai Cong vin sé 4693/TTr-SNV ngdy
29 thang 12 nam 2023.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Ké hoach céi cach hanh chinh
tinh Khanh Hoa nam 2024.

Piéu 2. Giam ddc S& Noi vu ¢o trach nhiém tham muu, giup Uy ban nhan
dan tinh, Chu tich Uy ban nhan dan tinh trién khai, don déc, theo ddi va kiém tra
viéc thuc hién K& hoach.

Piéu 3. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan tinh, Giam déc S& Noi vy, Tha
truong cac so, ban, nganh; thanh vién Ban Chi dao cai cach hanh chinh tinh; Chu

tich Uy ban nhan dan cac huyén, thi xa, thanh phé va Thu truéng cac co quan, don
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vi ¢6 lién quan chiju trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay ké tir ngay ky./.

TM. UY BAN NHAN DAN
CHU TICH

Nguyén Tan Tuén
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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TINH KHANH HOA Poc 1ap — Tw do — Hanh phiic

KE HOACH
Cai cach hanh chinh tinh Khanh Hoa nam 2024
(Kém theo Quyét dinh s6 3409/0D-UBND
ngay 29 thangl2 nam 2023 cia Uy ban nhdn dén tinh Khénh Hoa)

I. MUC TIEU TRONG TAM NAM 2024

Quan tri¢t Nghi quyét cua Dai héi Pang bo tinh Khanh Hoa lan the XVIII,
nham tao sirc manh tong hop thuc hién thang loi Nghi quyét sé6 09/NQ/TW ngay
28 thang 01 ndm 2022 caa Bo Chinh tri vé xdy dung, phat trién tinh Khanh Hoa
dén nam 2030, tAm nhin dén nam 2045; Nghi quyét sé 55/2022/QH15 ngay 16
thang 6 nam 2022 ciia Quédc hoi vé thi diém mot sd co ché, chinh sach dic thu
phat trién tinh Khanh Hoa; Két luan sé 91-KL/TU ngay 18 thang 10 nam 2022
ctia Ban Thuong vu Tinh uy vé tiép tuc ddy manh cai cach hanh chinh, nang cao
hi¢u luc, hi€u quéa quan ly nha nudc;

Can cir Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha nudc giai doan
2021-2030 dugc ban hanh kém theo Nghi quyét s6 76/NQ-CP ngay 15 thang 7
nam 2021 cua Chinh phu; Chuong trinh céi cach hanh chinh tinh Khanh Hoa giai
doan 2021-2030 duoc ban hanh kém theo Quyét dinh sé 4831/QD-UBND ngay
24 thang 12 nim 2021 cta Uy ban nhan dén tinh; cic s&, nganh, dia phuong can
tap trung thyc hién cadc muc tiéu sau:

1. Tiép tuc cai thién méi truong dau tu kinh doanh; cong khai cac quy
hoach cua tinh Khanh Hoa; hoan thién cac quy dinh, chinh sach dac thu vé phat
trién tinh theo phan cip dé tao don bay thu hut dau tu, hd trg phat trién doanh
nghiép; phat trién nguén nhan luc; tiép tuc d6i méi co ché hoat dong, co ché tai
chinh cta ciac don vi sy nghiép cong 1ap gin véi ddy manh xa hoi hoa cac linh
vuc dich vu sy nghi€p cong; thu hut va st dung hiéu qua céc nguén luc phat trién

kinh té - x3 hoi.
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2. Nang cao hiéu qua co ché mot ctra, co ché mét ctra lién thong, déy manh
dich vu hanh chinh cong truc tuyén

a) Thu tuc hanh chinh, dich vu cong cung cap trén Cong dich vu cong qudc
gia va Hé thong thong tin giai quyét thu tuc hanh chinh cua tinh duoc ra soat, tai
ciu tric quy trinh; muc tiéu cit giam it nhat 20% thong tin phai khai béo va phu
hop phuong thirc giao dich truc tuyén.

b) 100% ho so, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh duoc thuc hién s hoa
theo quy dinh; 100% két qua cua cac thii tuc hanh chinh duoc cung cap dong thoi
ca ban di¢n tur c6 gia tri phap Iy cho nguoi dan, doanh nghiép.

¢) 100% thu tyc hanh chinh c6 yéu cau nghia vu tai chinh du diéu kién dugc
trién khai thanh toan truc tuyén, trong do, ty 1€ giao dich thanh toan truc tuyén
dat trén 35%.

3. Hoan thién viéc sap xép t6 chic bo may theo Nghi dinh s
107/2020/ND-CP va Nghi dinh sé 108/2020/ND-CP, Nghi dinh sé 120/2020/ND-
CP gfm véi co cau lai doi ngil can bo, cong chirc, vién chirc dé nang cao nang luc
thuc thi cong vu, gén vo1 yéu clu tinh gian bién ché va thuc hién ché do tién
luong mai.

4. Trién khai phan cép trén cac linh vuc quan 1y nha nuéc theo Nghi quyét
s6 04/NQ-CP ngay 10 thang 01 nim 2022 cua Chinh phii va Nghi quyét sd
47/NQ-HDND ngay 11 thang 10 nim 2023 cta Hoi dong nhan dan tinh vé day
manh phan c4p, phan quyén trong quan 1y nha nudc.

5. Xay dung ddi ngil can bd, cong chic, vién chirc ciia tinh ¢6 co cau hop 1y,
dap tng tiéu chudn chirc danh, vi trf viéc 1am va khung ning lyc theo quy dinh.

6. Trién khai thyc hién chinh sach tién luong méi ddi voi can bo, cong
chirc, vién chtrc theo Nghi quyét sé 27-NQ/TW ngay 21 thang 5 nim 2018 cua
Ban Chép hanh Trung wong Pang khoa XII va cac quy dinh c6 lién quan.

7. Thuc hién sap xép cac don vi hanh chinh cip huyén, cip x4 theo phuong
an dugc phé duyét.

8. Tiép tuc d6i méi co ché tai chinh gin véi d6i méi co ché hoat dong cua

cac don vi su nghiép cong lap; tang ty I¢ don vi sy nghiép tu chu chi thuong
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xuyén theo tinh than Nghi quyét s6 19-NQ/TW ngay 25 thang 10 nim 2017 cua
Ban Chép hanh Trung uvong Pang khoa XII.

9. Mirc do hai 10ng cua to chire, ca nhan ddi voi su phuc vu cta co quan
hanh chinh nha nudc trén dia ban tinh dat trén 87%, ddi véi su phuc vu cua don
vi su nghiép cong lap dat trén 87%.

Trong tam cai cach hanh chinh nam 2024 cua tinh 1a quén tri¢t va bam sat
trong tdm Két luan s6 91-KL/TU ngay 18 thang 10 nam 2022 ciia Ban Thuong vu
Tinh uy, cu thé: (1) Cai cach thé ché, nang cao hi¢u lyc, hi¢u qua t6 chirc thi hanh
phap luat, cai thién moi truong dau tu, kinh doanh gén vGi cu thé hoéa, trién khai
thue hién cac co ché, chinh sach dic thu phat trién tinh Khanh Hoa; (2) Xay dung
doi ngli can bd, cong chuc, vién chirc chuyén nghié€p, than thién, nhiét huyét, co
nang luc, phém chat dap ung yéu ciu nhiém vu, nhét 1a vé tham muu xay dung,
quan 1y trién khai quy hoach, co ché, chinh sach, chuyén déi sé; (3) Xay dung va
phat trién chinh quyén dién tur, chinh quyén sb; hién dai hoa hé théng chinh tri &
cO SO gén v61 thuc hanh dan chu & co so; déng thoi, bAm sat chu dé nam 2024 cla
tinh 13 "Quan tri va Diéu hanh”.

Tiép tuc duy tri va cai thién cac Chi sb cua tinh: Cai cach hanh chinh (PAR
Index), Nang luc canh tranh cip tinh (PCI), Hiéu qua Quan tri va Hanh chinh
cong cap tinh (PAPI), Chuyén d6i s6 (DTI) trong nhém 25 tinh, thanh phd truc
thudc Trung wong dan dau ca nudc.

II. NHIEM VU, SAN PHAM, TIEN PQ VA TRACH NHIEM THUC
HIEN

- Nhiém vu cu thé tai Phu luc kém theo K& hoach.

- Cac nhi¢ém vu phat sinh hodc theo chi dao cua cép ¢6 thim quyén s€ duoc
bd sung trong quaé trinh trién khai theo Ké hoach.

I1I. KINH PHi THU'C HIEN

1. Kinh phi dam bao cong tac chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh cua
Uy ban nhén dan tinh dugc cdp trong ngan sach nam 2024 cia SO Noi vu. S& Noi
vu ¢0 trach nhiém lap du toan kinh phi chi tiét thuc hién va bao cdo S& Tai chinh

dé theo ddi, tong hop.
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2. Kinh phi thyuc hién céc dé 4n, du 4n, nhiém vu cai cadch hanh chinh quan
trong, lién quan dén nhiéu co quan, nhiéu cdp hanh chinh duoc phé duyét theo
tung dé 4n, du 4n, nhiém vu va duoc bd tri trong du todn ngan sach cua co quan,
don vi dugc giao chu tri dé an, dy an.

3. Kinh phi thuc hién cong tac cai cach hanh chinh cta céac s, ban, nganh,
Uy ban nhan dan cip huyén, cip xa dugc bd tri trong du toan chi thuong xuyén
hang nim cia cic co quan, don vi theo phan cip ngan sach hién hanh va tir cac
ngudn hop phap khac.

4. Vi¢c l1ap du toan, stir dung, quyét toan, ndi dung va dinh muc chi kinh phi
bao dam cong tac cai cach hanh chinh thuc hién theo quy dinh hién hanh cua B
Tai chinh, hudng dan cta So Tai chinh va cac quy dinh phap luat lién quan.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. S& No6i vu chu tri tham muu Uy ban nhén dan tinh t6 chirc trién khai noi
dung K& hoach nay trong Quy I nim 2024; tham muu, giup Uy ban nhan dan tinh
téng hop, theo doi, kiém tra, danh gid vi¢c thuc hién Ké hoach.

Phdi hop véi cac co quan, don vi lién quan trinh Uy ban nhan dan tinh
thanh 14p céc to cong tac, ban diéu hanh dé phdi hop tham muu trién khai cac dé
an, dyu an, nhiém vu cai cach hanh chinh quan trong, phtrc tap, lién quan nhiéu
cép, nhiéu linh vuec.

2. Can ctr no1 dung Ké hoach, quy dinh cua cép trén va tinh hinh thuc tién,
cac s, ban, nganh, Uy ban nhan din cip huyén xay dung va to chtrc thuc hién ké
hoach cai cach hanh chinh nim 2024 ctia co quan, don vi, dia phuong (Ké hoach
gtri v& S& Noi vu chadm nhét trong Quy I ndm 2024 dé tong hop, bao cao Uy ban
nhan dén tinh); 14p du toan kinh phi thuc hién ké hoach; t6 chic don dbc, kiém
tra va thuc hién ché d6 bao cao dinh ky day du, dung thoi han, bao dam chat
lugng thong tin. Hudng dan va kiém tra viéc xay dung, thuc hién ké hoach cai
cach hanh chinh cua céc to chire, don vi cép dudi, truc thudc.

3. Trién khai hiéu qua Quyét dinh s61718/QD-UBND ngay 21 thang 7 nim
2023 ban hanh Pé an “Nang cao nang luc doi ngili can bd, cong chirc, vién chirc

thuc hién cong tac cai cdch hanh chinh tinh Khéanh Hoa giai doan 2023- 2030”.
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Tang cudng thong tin, tuyén truyén, boi dudng, tip huin cai cach hanh chinh va
chuyén mon, nghiép vu cho doi ngii can bg, cong chirc, vién chirc.

S Noi vu xay dung ké hoach tap huén, bdi dudng kién thtc, ky nang cho
doi ngli can by, cong chuc, vién chirc thyc hién cong tac cai cach hanh chinh
thudc céac so, nganh, don vi cép tinh, Uy ban nhan dan cép huyén.

Cac s0, ban, nganh, Uy ban nhan dan cép huyén lap ké hoach tap hun, boi
dudng k¥ nang, nghi¢p vu cho cac don vi truc thudc, cac don vi cép xa, cong
chtrc, vién chuc 1am nhi¢m vu tai B phan mot cua.

S& Thong tin va Truyén thong xdy dung ké hoach bdi dudng, tap hudn k§
ning ung dung cong nghé thong tin, sir dung cic phian mém dung chung cua tinh cho
can bo chuyén trach cong nghé thong tin, can b, cong chirc, vién chure cua tinh.

Cac S¢: Tai nguyén va Moi truong, Xay dung, Tu phéap, Tai chinh, Lao
dong, Thuong binh va Xa hoi va cac co quan lién quan x4y dung va trién khai ké
hoach tap hudn nghiép vu cho can bd, cong chirc thudc pham vi quan 1y cip
huyén, cap xa.

4. Tang cuong kiém tra cai cach hanh chinh, tip trung kiém tra chuyén dé
va kiém tra dot xuét, khac phuc cac han ché, xtr Iy nghiém céac vi pham trong
cong tac cai cach hanh chinh.

5. Khuyén khich nghién ctru, 4p dung, nhan rong cac sang kién, giai phap
cal cach hanh chinh; bao dam su phéi hop chat ché€ trong viéc thuc hi¢n cac
nhiém vu cai cach hanh chinh; khen thudéng kip thoi, xing dang ddi voi tap the,
c4 nhan c6 thanh tich xuét sic vé cai cach hanh chinh, xtr Iy nghiém nguoi dimg
dau cac co quan, don vi vi pham, dé tinh trang yéu kém kéo dai, gdy phién ha,
cham tré, nhiing nhiéu Nhan dan.

6. Tiép tuc quén triét thuc hién nghiém Két luan s6 91-KL/TU ngay 18
thang 10 nim 2022 cua Ban Thuong vu Tinh @y vé tiép tuc diy manh cai cach
hanh chinh, nang cao hi¢u luc, hi¢u qua quan ly nha nudc; Chuong trinh hanh
dong s6 12823/CTr-UBND ngay 23 thang 12 ndm 2022 caa Uy ban nhan dan tinh
trong lanh dao, chi dao, kiém tra, danh gid, xu ly trach nhiém va khen thudng

trong cong tac cai cach hanh chinh.
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Céc td chuc chinh trj - xa hoi, cac co quan thong tin dai chung thudce tinh,
cac to chtrc hoi trén dia ban tinh tham gia, phéi hop trong viéc td chuc thuc hién
K& hoach, chu dong trién khai quan triét, tuyén truyén vé cai cach hanh chinh dé
g6p phan tich cyc hoan thanh nhiém vu chung cua tinh.

7. Bdo dam sy giam sat chat ché, toan dién, sy tham gia tich cuc cia cac to
chure chinh tri - x3 hoi, cac tng 16p Nhan dan d6i v6i qua trinh cai cach hanh chinh.

Uy ban nhan déan tinh dé nghi cac co quan, don vi, nganh, dia phuong va
doi ngii can by, cong chuc, vién chuc quan tri€t, thuc hi¢n cod chét luong, hi¢u

qua toan bo ndi dung Ké hoach nay./.
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NHIEM VU CU THE, SAN PHAM, TIEN PQ VA TRACH NHIEM THU'C HIEN
(Kém theo Ké hoach cdi cdach hanh chinh tinh Khdanh Hoa nam 2024)

Két qua/san pham

Phan cong (co quan chi tri/co

STT Nhiém vu tat d Tién dd quan phéi hop) va cach thirc
at dugc
) ’ thuc hién

I |CAI CACH THE CHE

Ra soat, sap xép tap hop thanh tip hé S;Zetvg;niggngubo Dha;?l N

thdng hoa vin ban quy pham phap lut cua| _* nban quy pi , S¢ Tu phap chu tri huéng dan; céc
1 phap luat cua H6i dong Thang 02/2024 A e

Ho6i ddng nhan dan, Uy ban nhin dén tinh nhan dan. Uv ban nhan co quan, don vi lién quan phoi hop

Khanh Hoa ky 2019 - 2023 A Y

D}eu AChlIll.l quy ,dmh ch} tlet‘Vekmau cong . . Ban quan 1y Khu kinh ¢ Van
) b6 thong tin du an thu hat nha dau tu chién|Quyét dinh quy pham Niim 2024 Phone chil tri. phéi hop cic co quan

lugc vao Khu kinh t€ Van Phong tinh |phap luat cia UBND tinh _ons P P d

. \ lién quan tham muu

Khanh Hoa

Xay dl_rng‘Nghi quyét cua Hoi ddng nhan

dan tinh vé chinh sach ho trg can bg, cong Nehi quvét ciia Hoi don
3 |chuc cép xa va nguol hoat dong khong £ quye i & Quy 111/2024 S¢ Noi vu chu tri tham muu

nhan dan tinh

chuyén trach cap xa doi du do sap xép don

vi hanh chinh cap xa giai doan 2023-2025

Ban hanh Quy dinh tuyén chon, giao truc uyét dinh cua Uy ban S& Khoa hoc va Cong nghé chu tri;
4 |tiép t6 chirc va ca nhan thyc hién nhiém vu Quyet di Y Quy 11/2024 ’ & NEAt ’

khoa hoc va céng nghé cép tinh st dung

nhan dan tinh

cac s&, nganh, dia phuong phdi hop
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ngan sach nha nudc trén dia ban tinh (thay
the Quyet dinh so 05/2019/Qb-UBND
ngay 15/02/2019)

Ban hanh muc gia dich vu kham bé¢nh,
chita bénh khong thudéc pham vi thanh
toan ctia Quy bao hiém y té ma khong phai
1a dich vu kham bénh, chira bénh theo yéu
cau duoc huéng din tai Théng tu s
21/2023/TT-BYT ngay 17/11/2023 ciua Bo
Y té

HDND tinh ban hanh
Nghi quyét thay thé Nghi
quyét sé 09/2019/NQ-
HDND ngay 11/12/2019
cia Hoi dong nhan dan
tinh

Quy 111/2024

-S&'Y té chu tri xay dung

- Céc s¢, ban, nganh va cac co quan
lién quan phoi hop thuc hién

Ban hanh Chuong trinh Xuc tién dau tu
tinh Khanh Hoa nam 2025

Chuong trinh duge Uy
ban nhan dan tinh phé
duyét

Quy 11/2024

S Ké hoach va Pau tu chu tri, phdi
hop véi co quan, don vi lién quan
tham muu

Ban hanh Chuong trinh hanh dong néng
cao Chi s6 nang lyc canh tranh cap tinh
(PCI) tinh Khanh Hoa ndm 2024

Chuong trinh dugc Uy
ban nhan dan tinh phé
duyét

Quy 11/2024

S Ké hoach va Dau tu chu tri, phdi
hop véi céc s&, nganh, dia phuong
va cac don vi lién quan tham muu
UBND tinh xay dung Chuong trinh
hanh dong

Xay dyng Ké hoach trién khai Chuong
trinh phat trién nhan lyc tinh Khanh Hoa
giai doan 2021-2025 theo Nghi quyét sb
07-NQ/TU ngay 11/01/2021 cua Tinh uy
nam 2024

Ké hoach trién khai cua
Uy ban nhan dan tinh

Théng 01/2024

S& No6i vu chu tri, phoi hop voi co
quan, don vi lién quan tham muu

T6 chtrc ddi thoai giita Lanh dao tinh voi
doanh nghiép it nhat 02 lan/nim nham
thao g& cac khé khin, vudng mic cho
doanh nghiép trong linh vuc dau tu, san
xuét kinh doanh trén dja ban tinh

Hoi nghi dbi thoai giira
Lanh dao tinh véi doanh
nghiép

Trong nam 2024

S Ké hoach va Dau tu chu tri, phbi
hop véi cac S&, nganh, hi¢p hoi co
lién quan va Phong Thuong mai va
Cong nghiép Viét Nam (VCCI)
tham muu Uy ban nhan dan tinh t6
churc
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Ban hanh Quy ché phan cong dau moi
chiu trach nhiém chinh vé cai thién moi

Quyét dinh, Quy ché cua

S& Ké hoach va Pau tu chu tri phdi
hop céc so, ban, nganh; Uy ban

10 truong dau tu, kinh doanh, cai thién nang Uy ban nhan dan tinh Trong nam 2024 nhi}r.l da,n CaCA h uyep: thi f‘.a’ thanh
luc canh tranh cép tinh (PCI) cua tinh pho; cic Hoi, Higp hoi doanh
U nghi¢p; VCCI Khanh Hoa
g g . S& Tai chinh chu tri, phdi hop cac
11 Q‘uy fhnh he, >0 dl‘e N th inh gid dat trén dia Qu,y °t Admh quy pham Quy IV/2024 sO, ban, nganh va Uy ban nhan din
ban tinh Khanh Hoa nam 2025 phép luat . n C o~ s %
cac huy¢n, thi xa, thanh pho
II |CAI CACH THU TUC HANH CHINH (TTHC)
- Céc co quan, don yi, digl phuor}g
L o . chu dong ra soat, dé xuat tai cau
Ra sodt, thyc hien tai cu tric quy inhprpe quge 3 cdu tric triic cac thii tuc hanh chinh, dich vy
cac thu tuc hanh chinh, dich vu cong cta| .~ =, " . : ; . R N 1 tinh
| PO A . cat giam thong tin khai Thuong xuyén cong cua tin
tinh dé tiép tuc don gidn hda cac quy trinh, béo theo auv dinh N . , o
thit tuc, gidy to cong dan quy di —XVan phong Uy Pan rllhari dan tngh
tong hop, trinh cap co tham quyén
xem x¢&t, quyéet dinh
- Céc s¢, ban, nganh, Uy ban nhan
Phé duyét phuong 4n don gian héa ddi véi £ - dan cap huyén
VAo AT n .| Quyét dinh cua Chu tich - . . , o
2 it rrlhatVSO% ]:TI‘I’C no1 bO thUQC pham V1 Uy ban nhan dan tinh TI'Ol'lg nam 2024 - Yan phon‘g Uy bvan nhan dan t}nh
chirc nang quan ly tham tra, trinh Chu tich UBND tinh
xem xé&t, quyéet dinh
- Vian phong Uy ban nhéan dén tinh
. P o p chu tri, phoi hop S& Thong tin va
PN PO . HO so, ket qua glal quyet . A Truyén thong, S& Noi vu va céc co
3 | SO hoéa ho so, két qua giai quyét TTHC TTHC duogc s6 hoda theo Thuong xuyén

quy dinh hién hanh

quan lién quan hudng dan
- Céc s0, ban, nganh va cac co quan
lién quan thyuc hién
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T6 chirc thuc thi phuong 4n phan cép
trong giai quyét thu tuc hanh chinh theo
Quyét dinh s6 1015/QD-TTg ngay
30/8/2022 cta Thu tuéng Chinh phu trén
dia ban tinh

Phuong an phan cap trong
giai quyét TTHC duoc
thuc thi trén dia ban tinh

Theo tién do cua
Trung vong

- Van phong Uy ban nhan dan tinh
chu tri, phoi Ilap S& Noi vy, S6 Tu
phap hudéng dan

- Céc s0, ban, nganh va cac co quan
lién quan thyuc hién

Tiép tuc ra soat, trinh HDND tinh mirc thu
phi, 1¢ phi ddi v&i hoat dong dich vu cong
tryc tuyén phu hop dé khuyén khich t6
chuc, ¢4 nhan st dung dich vu cong theo
phuong thire truc tuyén.

Nghi quyét cia HDND
tinh

Theo dé xuat cua cac
co quan, don vi

- Cac co quan don vi ra soat, xay
dung D& an thu phi gui S¢ Tai
chinh thim dinh

- S& Tai chinh thdm dinh trinh
UBND tinh phé duyét dé an va thuc
hién trinh ty thu tuc tham muu
UBND tinh trinh HDND tinh ban
hanh Nghi quyét

Giao chi tiéu ho so truc tuyén cho cac co
quan, don vi, dia phuong

Quyét dinh cua UBND
tinh

Quy I/ 2024

S¢ Thong tin va Truyén thong chu
tri phoi hop véi cac co quan, don vi
lién quan

Quan 1y, van hanh va phét trién Cong tham
van va tra ctru quy dinh kinh doanh

- Cac quy dinh duoc cap
nhat ddy du, chinh xéc,
kip thoi va cong khai trén
Cong

- Céc quy dinh dy kién
ban hanh va du thao
phuong 4n cat giam, don
gian hoa duoc tham van
nguoi dan, doanh nghiép

- Cac vuéng mic, dé xuat
cua td chure, ca nhan duge
tiép nhan va phan hoi trén
Cong

Theo huéng dan cia
Van phong Chinh
phu

- Vian phong Uy ban nhéan dén tinh
chu tri trién khai

- Céc s¢, ban, nganh va cac co quan
lién quan phoi hop
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I

CAI CACH TO CHUC BQ MAY

Tiép tuc hoan thién Ban hudng dan vé
chtic nang, nhiém vy, quyén han cua cac
co quan chuyén mén thuéc UBND cép
huyén

Quyét dinh cua Uy ban
nhan dan tinh

Theo tién dd trién
khai cta Trung uong

Céc s6, ban, nganh phéi hop véi Uy
ban nhan dan cip huyén trén co so
huéng dan cua Bo, nganh ra soat,
hoan thi¢n quy dinh gtri S6 Ndi vu
thim dinh, trinh Uy ban nhan dan
tinh ban hanh

Tiép tuc hoan thién quy dinh chirc ning,
nhiém vu, quyén han, co cau to chirc cua
cac don vi su nghi¢p cong lap; hoan thién
viéc phé duyét Dé an ty chu, Quy ché to
chuc va hoat dong

Quyét dinh cua Uy ban
nhan dan tinh

Theo tién do khi co
thém hudng dan cua
Trung wong

Cac s0O, ban, nganh trén co so
huéng dan cua Bo, nganh, ra soat,
hoan thi¢n quy dinh gtri S6 Ndi vu
thim dinh, trinh Uy ban nhan dan
tinh ban hanh

Sap xép, to chiic cac don vi su nghiép
cong 1ap va sd nguoi lam viée trong don vi
su nghi¢p cong lap hudng luong tir ngan
sach nha nudc theo 1o trinh, quy dinh cua
phap luat theo quy dinh tai Nghi dinh s6
120/2020/ND-CP ngay 07/10/2020 cua
Chinh phu

Quyét dinh cua I;Iy ban
nhan dan tinh, Uy ban
nhén dan cap huyén

Theo Quyét dinh sb
1117/Qb-UBND

ngay 19/5/2023 cua
Uy ban nhan dan tinh
va Quyét dinh s
2426/Qb-UBND

ngay 11/10/2023 cua
Uy ban nhén dén tinh

- Cé4c co quan, don vi, dia phuong
xay dung D& an, gii S& Noi vu
tham dinh, trinh Uy ban nhan dan
tinh

- Céc phong chuyén mén cip huyén
trinh UBND cép huyén ddi véi cac
don vi su nghiép thudc thim quyén
quyét dinh ctia UBND cap huyén.

Tiép tuc hoan thi¢n vi tri viéc lam trong co
quan hanh chinh nha nuéc theo quy dinh
tai Nghi dinh s6 62/2020/NDP-CP ngay
01/8/2020

Quyét dinh cia Uy ban
nhan dan tinh phé duyé¢t
D¢ an vi tri viéc lam

Quy 11/2024

- S& Noi vu hudng din trién khai
khi c6 cac hudng dan, phat sinh
theo quy dinh.

- Cac sd, ban, nganh, dia phuong
xay dung D& an gii S& Noi vu
tham dinh, trinh Uy ban nhan dan
tinh.
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Tiép tuc hoan thién vi tri viéc lam trong
don vi su nghiép cong 1ap theo quy dinh
tai Nghi dinh s6 106/2020/NDP-CP ngay
10/9/2020

Quyét dinh cuia UBND
tinh phé duy¢t Bé an vi tri
viéc lam

Theo tién dd trién
khai cua Trung wong

- S& Noi vu hudng dan trién khai
khi co6 cic huéng dan, phat sinh
theo quy dinh.

- Céc co quan, don vi, dia phuong
xay dung D& an gii S& Noi vu
tham dinh

Ban hanh Pé an thyc hién phan cip quan
Iy nha nudc trén dia ban tinh theo tung
nganh, linh vyuc

Pé an cua Uy ban nhan
dan tinh

Trong nam 2024

- Céc s6, nganh chu tri trién khai
xay dung, tham muu theo tung
nganh, linh vyc hoat dong

- Céc co quan, don vi, dia phuong
phdi hop tham gia y kién, dé& xuat
ndi dung

Thyc hién sip xép don vi hanh chinh cip
huyén, cap xa giai doan 2023-2025 trén
dia ban tinh Khanh Hoa

Pé an dugc phé duyét

Trong nam 2024

- S& Noi vu chu tri, téng hop ho so
Pé 4n coa cac dia phuong, tham
muu Uy ban nhan dan tinh xay
dung Dé 4an sip xép don vi hanh
chinh cap xa trén dia ban tinh giai
doan 2023-2025 trinh Hoi ddng
nhan dan tinh thong qua chu truong
theo quy dinh cua phép luat.

- Sau khi Hoi dong nhan dan tinh
thong qua chu truong, S& NoOi vu
tham muu Uy ban nhén dan tinh
hoan thién ho so D& 4n trinh Bo
Noi vu theo quy dinh

Tiép tuc tham muu sip xép thén, to dan
phé chua du tiéu chuan theo quy dinh giai
doan 2023-2025, dinh huéng dén nim
2030

Nghi quyét cua Hoi dong
nhan dan tinh

Theo chi dao ctua Uy
ban nhan dan tinh va
deé nghi cia cac dia
phuong

S Noi vu chu tri, phdi hop véi cac
s0, nganh va Uy ban nhan dan cac
huy¢n, thi xa, thanh pho
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Xay dung D& 4n tong thé Vé xay dung
Khanh Hoa tr¢ thanh thanh pho truc thude
Trung uwong

Pé 4n tong thé dugc Uy
ban nhan dan tinh phé
duyét

Tur nam 2024-2025

S Noi vu ch tri, phdi hop véi cac
s0, nganh va Uy ban nhan dan cac
huy¢n, thi xa, thanh pho

1A%

CAI CACH CHE PQ CONG VU

Ti€ép tuc trién khai cac nghi dinh cua
Chinh phu, Thong tu cia B Noi vu vé can
b0, cong chirc, vién chuc

Cég quy dinh, chi dao
trién khai thuc hién

Theo tién d0 trién
khai cua cap c6 tham
quyén

S& Noi vu chu tri tham muu Uy ban
nhan dan tinh

Ti€p tuc trién khai co cau cong chuc theo
D¢ an vi tri viéc lam

- 100% cong chuac dat
chuan theo yéu cau cua vi
tri viéc lam

- Bao céo cua cac co
quan, don vi, dia phuong

Sau khi Pé an duogc
phé duyét

- Céc s0, nganh, don vi, dia phuong
trien khai theo B¢ an duogc phé
duyét

- S& Noi vu tham muu hudng dan,
don doc va kiém tra

Ti€p tuc trién khai co cau vién chirc theo
D¢ an vi tri viéc lam

- 100% vién chuc dat
chuan theo yéu cau cua vi
tri viéc lam

- Bao cdo cua cac co
quan, don vi, dia phuong

Sau khi Dé
phé duyét

an duoc

- Céc s0, nganh, don vi, dia phuong
trién khai theo P& an duogc phé
duyét

- S& Noi vu tham muu hudng dan,
don doc va kiém tra

Tiép tuc hoan thién, thudng xuyén cap
nhat co so dir liéu phan mém Quan 1y can
b0, cong chuc, vién chure cua tinh bdo dam
ddng bo dir lidu véi co so dit liéu qubc gia
theo nguyén tac “Pung, du, sach, séng”

Phan mém duogc cap nhat
dir liéu dong bo

Theo huéng dan, tién
do cua BO Noi vu

S& No6i vu chu tri, phdi hop véi So
Thong tin va Truyén thong va céc
co quan, don vi, dia phuong trién
khai thuc hién

Trién khai thuc hién chinh sach tién lvong
méi ddi vai can b0, cong chure, vién chuc
theo Nghi quyét sé 27-NQ/TW ngay
21/5/2018 cua Ban Chap hanh Trung wong
bang khoa XII

K¢& hoach, van ban trién
khai cua Uy ban nhan dan
tinh

Theo tién do trién
khai ctia Trung uwong

S& NoOi vy, S¢ Tai chinh chu tri,
phoi hop voi cac sd, ban, nganh
tham muu

L
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CAI CACH TAI CHINH CONG

Ban hanh danh muc dich vu sy nghiép
cong st dung ngan sach nha nudce

Danh muyc dugc phé duyét

Trong nam 2024

- Co quan duoc uy quyén giao
nhiém vy, dat hang, d4u thau cung
cdp san pham, dich vu su nghiép
cong chu tri

- S& Tai chinh tham gia ¥ kién

X4y dung ké hoach, 16 trinh ting sb luong
don vi su nghiép tu dam biao mdt phﬁn
hodc dam bao toan bo chi thuong xuyén
giai doan 2024-2030 trén co s diy manh
giao nhiém vy, dat hang, ddu thau cung
cép dich vu

Quyét dinh quy dinh, ké
hoach cia UBND tinh

Trong nam 2024

- Céc co quan quan 1y cac don vi su
nghiép cong lap chu tri

- S& Tai chinh thaim dinh phuong
an

Quan 1y nha nuéc vé gia trén dia ban tinh
Khanh Hoa

Quyét dinh cia Uy ban
nhan dan tinh

Sau khi Chinh phu
ban hanh Nghi dinh
quy dinh chi tiét Luat
Gia

S& Tai chinh chu tri, phéi hop cac
sO, ban, nganh, Uy ban nhan dan
cac huyén, thi xa, thanh phd, doanh
nghi¢p nha nudc

Xay dung tiéu chuan, dinh muc st dung xe

Quyét dinh phé duyét tiéu

S& Tai chinh chu tri, phdi hop cac
sO, ban, nganh, Uy ban nhan dan

A A LA e P . Nam 2024 , A C o7 z .
0 t6 cua co quan, don vi thudc tinh chuan, dinh murc cac huy¢n, thi xa, thanh pho, don vi
lién quan
. ; . - Céac co quan don vi ¢0 tai san gui
Thuc hién x1r ly cac co s¢ nha dat trén dia £ . , 2 ha A gl Tai chinh thAm di hg
< SR S Quyét dinh ban, diéu - 0 so vé S¢ Tai chinh tham din
ban tinh theo phuong an sdp x€ép da duoc : Nam 2024

Uy ban nhan dan tinh phé duyét

chuyén

- S¢ Tai chinh tham dinh, trinh Uy
ban nhan dan tinh phé duyét
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VI

XAY DUNG VA PHAT TRIEN CHINH QUYEN PIEN TU, CHINH QUYEN SO

Xay dung Kho dir liéu dung chung tinh

- Thuc hién chia sé, tich
hop dir liéu théng subt
gita cac co quan nha
nudc, hinh thanh cac co

S¢ Thong tin va Truyén thong chi

1 4 : s¢ dir liéu du bdo, phuc| Trong nam 2024 |tri phdi hop voi cac so, ban, nganh
Khanh Hoa vu cong tac cl}i dao dieu c6 lién quan
hanh cua cac cap lanh dao
- Hinh thanh cac b dur
liéu mo
) Xay dung Trung tim giam sat, diéu hanh | Xay dung, hinh thanh cac Trone nim 2024 tsr? Eg?nf tlri;gfczzuzgnbgfnf ;EE
thong minh tinh Khéanh Hoa (I0C) hé thong phan mém & ! phot hop ’ - e
c6 lién quan
, , ‘ ‘ Hé théng phﬁn, mém E- ‘
Nang cap hé thong phan mém Quan ly van |Office, h¢ thong nhac S¢ Thong tin va Truyén thong chu
3 |ban va diéu hanh (E-Office) va cac phan|viéc, chic nang tao 1ap ho| Trong ndm 2024 |tri phoi hop voi cac sd, ban, nganh
h¢ lién quan 50 luu trir va cac phan hé c6 lién quan
lién quan dugc nang cap
Nang cap Cong Thong tin dl@p tor th dag) Céng Théng tin dién tir ) Sg ThAqng tin va ljmys:n thong S:hu
4 |tng quy dinh tai Nghi dinh s6 duroe nine ca Trong nam 2024 | tri phoi hop véi cac sé, ban nganh
42/2022/ND-CP cua Chinh phil Yo nang cap lién quan
Cung cip thong tin kinh
te - xa hoi, dich vu xac
Xay dung ung dung tuong tac phuc vu thl,IC dmh‘ danh’dlenA - S6 Thﬁmg tin va Truyén thong chu
5 |vay dung ung dung fuong tac phuc vildich vu hanh chinh cong,| Ty y3m 2024 2025 |tri phéi hop véi céc so, ban nganh

nguoi dan tinh

dich vu cong ich, dich vu
mé, kho dir li€u c4 nhan,
két ndi cac cong dong dan
cu, cung cap cac phuong

lién quan
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thirc va dich vu tuong tac
tryc tiép gilta nguoi dan
v6i chinh quyén va cac
tién ich mo rong khac

Xay dyng Cong dir liéu nganh tai nguyén
va moi truong

- Cung cép, chia sé¢ dit
lidu tai nguyén va moi
truong phuc vu giai quyét
thu tuc hanh chinh, cung
cap dich vu cong

- Cong khai dir liéu tai
nguyén va moi trudong
theo quy dinh, phuc vu
viéc khai thiac, su dung
ctia c4 nhan, td churc

Trong nam 2024

S¢ Tai nguyén va Moi truong chu
tri phoi hop véi cac co quan, don vi
c6 lién quan

Xay dyng va trién khai phan mém quan ly
thu vién

Xay dyng hé théng thong
tin quan ly thu vién, phuc
vu cong tac day va hoc,
cong tac quan ly cua
nganh Gido duc va Dao
tao

Trong nam 2024

S¢ Giao duc va dao tao chu tri phoi
hop voi cac so¢, ban, nganh lién
quan

Tiép tuc to chirc trién khai Dé an thi diém
xay dung Khu dan cu di¢n tur

Tiép tuc hoan thién va
trién khai Hé thong thong
tin Khu dan cu dién tu
tinh Khanh Hoa

Néam 2024

S¢ Noi vu chu tri phdi hop véi So
Thong tin va Truyén thong, cac sd,
nganh, dia phuong lién quan tham
gia trién khai nhiém vu dé an

Trién khai nhiém vu chuyén ddi sé vé xay
dung va ap dung Hé thong ISO dién tur
trong cac co quan hanh chinh nha nudc &
03 cap trong tinh

- Xay dung phan mem ap
dung thur phan mém trong
mot s& co quan hanh
chinh & 03 cép, lay ¥ kién
dé hoan chinh phin mém

- Ap dung thir phan mém

Thang 12/2024

- S& Khoa hoc va Cong nghé chu
tri, phéi hop: S& Thong tin va
Truyén thong va Vin phong UBND
tinh

- 10 co quan hanh chinh & 03 cap
ap dung thir nghiém
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dé kiem tra ISO truc
tuyén trong 02 - 04 co
quan

Xay dyng phin mém theo dodi, gidm sat

Phan mém duoc xdy dung

S Ké hoach va Pau tu chu tri, phdi
hop véi Van phong UBND tinh, S¢

10 gidi ngan von dau tu cong hodn thanh va dua vdo st Nam 2024 Tai chinh, Kho bac Nha nudc tinh
dung A
thuc hién
B6 sung chirc ning trén phin mém mot Phin mém moét cira hanh S¢ Ké hoach va Pau tu chi tri, phi
cua hanh chinh coéng tinh Khanh Hoa chinh cone ciia tinh duoc hop voi Van phong UBND tinh, So
11 |nham minh bach héa quy trinh lay y kién cip nhat gbé sune chirc Nam 2024 No6i vy, S6 Thong tin va Truyén
tham dinh chap thuan chu truong déau tu n;ﬁlrjl o & thong, Trung tdm Phuc vu hanh
du an dau tu ngoai ngan sach & chinh cong thuc hién
VII |CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH
Cong bd Chi sé va xép hang két qua L 4 , A .
1 |CCHC nam 2023 cua cac co quan, don vi, t?;lg ¢ dinh cia UBND Théang 01/2024 ISJO};NI\II)Q}[inEu chu tri, tham muu
dia phuong trén dia ban tinh Khanh Hoa
) Ban hanh Ké hoach tuyén truyén CCHC Quyét dinh cua UBND Théne 01/2024 S& NoOi vu chu tri, tham muu
tinh Khanh Hoa ndm 2024 tinh & UBND tinh
T6 chirc Hoi nghi tong két cong tac CCHC . s
3 |tinh ndm 2023, trién khai K& hoach CCHC | Hoi nghi tong két Quy 12024 ISJ(]yBNI\II)Q}[in;;u chi i, tham muu
tinh nam 2024
T6 chic Hoi nghi, Hoi thao phan tich, , ’
danh gid cac Chi s6 PAR-Index, SIPAS, | n C A ., . %156 N1 vu chu tri, phoi hop S¢ Ké
4 | PCL PAPI ndm 2023 va ban giai phap tiép Ke hogch, Hol nghi, hoi|Sau khi cdc Chi 0 hoach va Pau tu va cic co quan

tuc cai thi¢én cac Chi sO danh gid tinh
Khanh Hoa nam 2024

thao

duoc cong bo

lién quan tham muu UBND tinh
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Tiép tuc trién khai Chuong trinh hanh
dong trién khai thyc hién Két luan s6 91-
KL/TU, ngay 18/10/2022 ctia Ban Thuong

Van ban cua UBND tinh

S¢ Noi vu chu tri, phoi hop véi cac

vu Tinh 4y vé tiép tuc ddy manh cai cach E}ilélndao’ trién khai thyc|  Trong ndm 2024 co quan, don vi lién quan
hanh chinh, nang cao hi€u luc, hi€u qua|
quan ly nha nudc

- Quyét dinh cia UBND

tinh
T6 chic kiém tra cong tic CCHC nim|- Bio cdo ké:[ qua kiém tra Trong nim 2024 S& Noi vu Ch}i tri, phdi hop véi cac
2024 cua Doan kiém tra, Thong o quan c6 lién quan

bao chi dao khic phuc sau

kiém tra cia UBND tinh
- T6 chure téng két, danh gia két qua khao
sat mirc d6 hai long cua t6 chirc, ca nhan
ddi voi su phuc vu cua co quan hanh chinh i )
nha nuéc va don vi sy nghiép cong lap |- Hoi nghi tong két S Noi vu chu tri, phdi hop v6i So
trén dia ban tinh Khanh Hoa theo Quy ché |- Thong béo két lufn hoi Y t¢, S¢ Gido duc va Dao tao, Vin
dugc ban hanh kém theo Quyé€t dinh $0|nghj Quy 11/2024 phong UBND tinh, UBND céc
2072/QD-UBND l'lgély 12/8/2014 cua _ Quyét dinh Ké hoach huyén, thi xa, thanh phé va cac so,
UBND tinh ctia UBND tinh ' ban, nganh lién quan
- T6 chirc khao sat mirc d6 hai long cua to
chire, ca nhan doi véi su phuc vu cua co
quan hanh chinh nha nuéc nam 2024

7 , _ Ké hoach cta UBND S& Noi vu chi tri, phdi hop S Ké

To6 churc t@p huan qghiép vu CCHC nam tinh ’ Quy I/2()24 (ban  |hoach va Pau tu, Sé Tai chinh, Van
2024 va trién khai ké hoach hanh Ké hoach) |phong UBND tinh va cic co quan

- Cac hoi nghi tap huan

lién quan

LL

¥20T-20-90 ABIN/FE+€€ 90S/VOH HNYHY OVd ODNOD

~



Béo céo két qua thyuc hién cong tic CCHC

Bao céo két qua thuc hién

9 dinh ky ciia tinh cua UBND tinh guri B0 Theo quy dinh S& No6i vu chu tri xay dung bado céo
Noi1 vu
Theo Quy ché hoat
dong cua Ban Chi dao
T chuc hop Ban Chi dao CCHC tinh dinh | Bdo cdo, Thong bao, van C?HC ‘Emh (dwoc ba? Sq NOI.AVU Chl;l tr1} cac C~0 quan
10 1 ban chi dao hanh kém theo Quyet|thanh vién chuan bi theo linh vuc
Y - dinh s6 2112/0D-|phan cong
BCDBCCHC ngay
06/9/2023)
Té chic tu danh gia, chAm diém Chi sb |- K€ hoach trién khai cua g an o oo | er i Y o
11 |CCHC ciia tinh nim 2024 giri Bo Noi vu |UBND tinh Tlic?o tién do cua BO|S& Noi Vu’ chAu tri, phoi hop véi cac
2 o \ e Noi vu co quan co lién quan
tham dinh - HO so giri BO Noi vu
Trién khai danh gia, xép hang két qua thuc |, ; \ s A N A y oy A oo
12 |hién cong tic CCHC nam 2024 cita cac co | oot qud danh gid, x€p | 0370054 | SO NOI vu chu tri, phoi hop véi cdc
. e NN hang dugc cong bo co quan, don vi lién quan
quan, don vi, dia phuong trén dia ban tinh
N ) i ) o . |- K& hoach cia UBND]|, Ban har,1h Ke hoach Y n e .
13 Nghién ciru, khio sit mé hinh, kinh|. 4 trong Quy 11/2024 S& Noi vu chu tri, phoi hop véi cac
nghiém CCHC trong va ngoai tinh L . |- Té chtrc trién khai|co quan, don vi lién quan
- Cac van ban trién khai X
theo ké hoach
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