_ DANG BOQ UBND TINH KHANH HOA DANG CONG SAN VIET NAM
PANG UY SO KHOA HQC VA CONG NGHE
*

Sé: 10- KH/DUSKHCN Khanh Hoa, ngay 27 thang 02 nam 2026

KE HOACH
Trien khal thue hién Két luin so 207-KL/TW ngay 10/11/2025 ciia Ban Bi thw
vé tiép tuc thye hién Chi thi sé 30-CT/TW ngay 22/01/2019 cia Ban Bi thw
vé ting cwong su linh dao ciia Pang va trich nhiém quan 1y nha nwéc doi véi
A r e d A l . L] -A
cong tac bao vé quyen lgi nguwoi tieu dung

Thuc hién Ké hoach s6 36-KH/TU ngay 10/02/2026 cua Tinh uy Khanh Hoa
vé trién khai thuc hién Két luan sé 207-KL/TW ngay 10/11/2025 cta Ban Bi thu
veé tiép tuc thuc hién Chi thi s6 30-CT/TW ngay 22/01/2019 cua Ban Bi thu vé
tang cuong su Iéinh dao cua Dang va trach nhiém quan ly nha nude doi véi cong
tac bao vé quyén loi ngtr(n tiéu dung (goi tit 1a Ké hoach s6 36-KH/TU, Két luin
s6 207-KL/TW, Chi thi s§ 30-CT/T W), Pang uy S¢& Khoa hoc va Cong nghé
(KH&CN) ban hanh K& hoach trién khai thuc hién nhu sau:

I- MUC PiCH, YEU CAU

- Quén triét, cu thé hoa va t6 chirc thuc hién nghiém tic Két luan sé 207-
KL/TW, Chi thi s6 30-CT/TW va Ké hoach sb 36-KH/TU, bao dam phu hop vai
chirc nang, nhiém vu cua S0 KH&CN.

- Ting cuong vai tro linh dao ciia Pang ity S& KH&CN, dé cao trach nhiém
nguoi dimg dau; bao dam 100% dang vién, cong chire, vién chirc ciia S& KH&CN
dugc hoc tap, quan triét day du ndi dung, y nghia va tam quan trong cta cong tac
bao vé quyén loi ngudi tidu dung.

- Nang cao hiéu luc, hiéu qua quan 1y nha nudc trong cac linh vuc: Tiéu
chuan, do luong, chét lugng; so hiru tri tug¢; doi mdi sang tao; img dung va chuyén
giao cong ngh¢; gop phan bao vé quyeén, loi ich hop phap cta ngudi tiéu ding trén
dia ban tinh.

- Déy manh tng dung KH&CN, chuyén doi s0, tri tué nhan tao, dir lidu 1on
trong quan 1y chit lwong san phim, hang hoa; tao chuyén bién rd nét trong td chirc
thi hanh phap luat.

II- NHIEM VU VA GIAI PHAP TRONG TAM

1. Tang cuong su linh dao cua cap uy, td chirc dang; ning cao nhén thirc,
trach nhiém

- Céc chi b truc thudc quan triét dén toan thé dang vién Két luan s6 207-
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KL/TW, Chi thi s6 30-CT/TW, Ké hoach s6 36-KH/TU va K& hoach nay; x4c dinh
cdng tac bao vé quyén lgi ngudi tidu dung la nhiém vu thuong xuyén, lau dai, gan
vO1 chirc nang quan ly cua S0 KH&CN.

- Phét huy vai tro tién phong, guong méu cta dang vién trong thuc thi cong
vy; nang cao tinh than trach nhiém, ky luat, ky cuong hanh chinh.

- Long ghép néi dung bao vé quyén loi ngudi tiéu dung vao chuong trinh
cong tac hang nim ciia Pang ty, ciia S& va cac don vi truc thudc.

* Pon vi thuc hién: Cac chi bo, phong chuyén mon tham muru trién khai.

* Thoi gian thyee hién: Quy 1/2026 va duy tri thudng xuyén.

2. Ra sodt, trién khai v hoan thién co ché, chinh sich thugc linh virc
KH&CN

- Chu dong tham muu trién khai cc quy dinh vé tiéu chuin, quy chuén ky
thuat, do luong, chat lwgng san pham, hang hoa; ap dung truy xuat nguon goc san
pham, hang héa phii hop yéu cau chuyén dbi sé va hoi nhap.

- Phén dinh rd trach nhiém trong cong tic quan 1y nha nude vé tidu chuan, do
ludng, chat luong.

* Pon vi thuc hién: Chi bo 2 (Phong Tiéu chuan Do ludng Chat luong
(TCPLCL) chi tri phdi hop cic phong, don vi lién quan).

* Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén.

3. Tao dot pha trong t6 chirc thi hanh phép luat vé tidu chuan, do luomg, chit
lwong, so hiru tri tué

- Tang cuong kiém tra nha nudc vé chét luong san phim, hang hoa luwu thong
trén thi truong; xir ly nghiém cac vi pham vé do ludng, ghi nhin, cong bd tiéu
chudn 4p dung trong pham vi chirc nang dugc giao.

- Phéi hop cac lyc lugng chirc nang dau tranh phong, chéng hang gia, hang
nhai, xdm pham quyén s& hiru tri tué.

- Ung dung cong nghé thong tin trong tiép nhan, xir 1y phan anh; thuc hién
canh bao sém doi véi san pham, hang héa khong bao dam chat lugng theo quy
dinh.

- Nang cao ning luc doi ngii cong chirc 1am cong tac kiém soat chét lwong;
ting cuwomg dao tao, bdi dudng chuyén mén, k¥ nang nghiép vu.

* Don vi thuc hién: Chi bo 2 (Phong TCPLCL chu tri phé)i hop cac phong,
don vi lién quan).

* Thoi gian thyc hién: Thuong xuyén.

4. Day manh trién khai chuyén déi s6, img dung KH&CN, tri tué nhén tao, dir
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liéu 1én trong cong tac bao vé quyen loi ngudi tiéu ding

- Trién khai xay dung, tich hop co s& dir liéu vé tiéu chudn, quy chuéin, do
lrong, chat lugng.

- Canh bdo rii ro san phim, hang hoa.

- Phéi hop xir Iy phan anh, kién nghi ctia nguoi tidu dung theo dé nghi cua cac
co quan, to chirc c6 chirc nang lién quan.

- Trién khai nhiém vu “Xay dung hé thong quan 1y thong tin truy xuét san
pham, hang héa tinh Khanh Hoa”, qua d6 hd trg doanh nghiép ap dung truy xuat
nguodn goc, minh bach thong tin san phim, hang hoa.

- Khuyén khich doanh nghiép ddi méi cong nghé, phat trién san xuat xanh,
tiéu ding xanh; xdy dung vin hoa tuin thu phap luat, ldy nguoi tiéu dung lam
trung tam.

* Domn vi thuc hién: Chi bg 2 (Phong TCDLCL) va Chi b 4 (Phong CBS) chu
tri phoi hop cac phong, don vi lién quan theo tirng ndi dung.

* Thoti gian thuc hién: Thuong xuyén, giai doan 2026 - 2030.

5. Tang cudng hop tac, phdi hop va hoi nhap

- Phoi hop tham gia cic chwong trinh, du 4n hop téc trong nudc va quoc té vé
tiéu chuén, do lwong, chit lugng, truy Xudt nguf‘m géc.

- Tang cudong phdi hop lién nganh trong kiém tra, gidam sat thi truong, chia sé
dit liéu, canh bao rui ro san pham.

* Pon vi thwe hién: Chi bo 2 (Phong TCDLCL chu tri phéi hop cac phong,
don vi lién quan)

* Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén.

6. Day manh tuyén truyén, phd bién phép luat

- T4 chirc tuyén truyén phép ludt vé tiéu chuin, do luong, chét lugng, s hiru
tri tué gin voi bao vé quyén loi nguoi tiéu dung.

- Phdi hop té chitc céc hoat dong hudng tng Ngay Quyén ciia Ngudi tidu
ding Viét Nam (15/3 hang nam).

- Pbi méi phuwong thirc truyén thong théng qua cong thong tin dién tir, nén
tang s0; xay dung tai liéu hudng dan dé hiéu, thiét thuc.

- Phéi hop véi hiép hoi nganh hang, doanh nghiép tuyén truyén ap dung tiéu
chuén, quy chuin cao; nang cao chat lugng hang hoéa, dich vu.

* Don vi thuc hién: Chi b 2 (Phong TCDLCL chu tri phéi hop cac phong,
don vi lién quan).
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* Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén.
I1I- TO CHUC THUC HIEN
1. Cac chi b0 truc thudc

- Cin cir Ké hoach nay, trién khai cu thé theo chirc nang, nhiém vy; phan
cong ro trach nhiém tirng dang vién; lanh dao cac phong chuyén moén, don vi:
Léng ghép nhiém vu vao ké hoach cong tac hé’mg niam; bao dam bo tri ngudn luc
phu hop; chu dong tham mu, dé xuat giai phap thao g& kho khan, vudng mic phat
sinh trong qua trinh thyce hién.

- Theo doi, kiém tra, giam sat tién do thuc hién; dua vao ndi dung kiém tra,
giam sat hang ndm; dinh ky bao cédo Pang uy So.

2. Giao dong chi Té6 Hong Nhung — Pang uy vién Pang uy Sé, Trudng
phong Tiéu chuan Po ludng Chat lugng theo ddi, don doc viée trién khai thuc hién
K¢ hoach nay; dinh ky tham muu bao cao két qua thuc hién 1€n cap trén theo quy
dinh.

Noi nhin (VBPT): T/M PANG UY
- Céc Chi b (thuc hién), Bf THU
- BTV bU UBND tinh (bdo céo), -

- Céc d{c bPUV,
- Luru ho so Pang uy.

_-_.Phgm Quéc Hoan
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