UBND TINH KHANH HOA CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

SO KHOA HQC VA CONG NGHE Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6: 992 /KH-SKHCN Khanh Hoa, ngay 09 thang 5 nam 2025
KE HOACH

Thue hién cong tac dan van chinh quyén nim 2025

Thuc hién Ké hoach s6 4472/KH-UBND ngay 18/4/2025 ctia UBND tinh
Khanh Hoa vé thuc hién cong tac dan van chinh quyén nam 2025, Sé Khoa hoc va
Cong nghé xdy dung Ké hoach thuc hién céng tac dan van chinh quyén nam 2025,
v61 ndi dung nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

Pay manh va nang cao chét luong, hiéu qua cong tac din van trong co quan,
don vi trye thuge So Khoa hoc va Cong nghé. Chi dao thyc hién c¢6 hiéu qua nhiém
vu trong tam cong tac dan van gan v61 nhiém vu chinh tri trong thuc hién cac Nghi
quyét, dé an, chuong trinh, ké hoach linh vuc khoa hoc va cong nghé. Nang cao
hiéu luc, hi€u qua quan ly nha nudc, tradch nhi¢ém phuc vu Nhan dan cua ddi ngii
cong chire, vién chuc trong thi hanh cong vu.

Tang cudng phdi hop chit ché, dong bo, thue hién c6 hidu qua cong tac dan
van trong thuc hién nhi€ém vu theo chlrc nang ctua céc phong, don vi truc thudéc Sé
Khoa hoc va Cong nghé. Huong ting va tham gia phong trao thi dua “Dan van
khéo” trong linh vyc khoa hoc va cong ngh¢ nam 2025 va giai doan 2020 - 2025,
nhan ky niém 95 nam Ngay truyén thong cong tac dan van cua Pang (15/10/1930 —
15/10/2025); ddy manh cac phong trao thi dua yéu nuéc hudng téi Dai hoi Pang
cac cép nhiém ky 2025 - 2030 gén v6i viée hoc tap, lam theo tu tuong, dao duc,
phong cach H6 Chi Minh.

2. Yéu cau

Truong cac phong, don vi tryc thugc phat huy vai tro va trach nhiém cua
ngudi dimg dau trong chi dao thyc hién cong tac dan van gan voi thye hién nhi¢ém
vu theo chirc nang. Tang cudng cong tac kiém tra, giam sat, khic phuc nhiing ton
tai, han ché; tao budc chuyén bién tich cyc, manh mé& vé cong tac dan vén.

II. NHIEM VU VA GIAI PHAP

1. Tuyén truyén, quan triét thwe hién céc chi thi, nghi quyét ciia Péng,
chinh sach, phap luit ciia Nha nuwéc vé cong tac dan van nhim ning cao nhin
thirc ciia cong chirc, vién chire truc thudce vé vai tro, vi tri ciia cong tic dan
van trong tinh hinh méi

Tiép tuc tuyén truyén, phd bién, quan triét nang cao nhan thirc cho cong



chire, vién chirc va t6 chirc thyc hién tét noi dung cac van ban cua Trung vong va
tinh Khanh Hoa vé cong tac dan van véi chu dé “Cong tac dan van chinh quyén dé
thuc hién thang loi, thanh cong Dai hoi Pang bo céc cp, tién t6i Pai hoi XIV cua
Dang”, cu thé:

- Quyé,t dinh s6 23-Qb/TW ngay ,30/7/2021 ctia BO Chinh tri vé viéc ban
hanh Quy ché cong tdc dan van cua h¢ thong chinh tri;

- Két luan s6 114-KL/TW ngay 14/7/2015 cua Ban Bi thu vé nang cao hiéu
qué cua cong tac dan van cia co quan nha nudc cac cap;

- Chi thi s6 33/CT-TTg ngdy 26/11/2021 cta Thu tuéng Chinh phii vé tiép
tuc tang cuong va doi maéi cong tac dan van cua co quan hanh chinh nha nudc,
chinh quyén céc cap trong tinh hinh mdi;

- Chuong trinh hanh dong s6 18-CTr/TU ngay 09/12/2013 cta Ban Chap
hanh Pang b tinh thyc hién Nghi quyét sé 25-NQ/TW ngay 03/6/2013 cua Ban
Chép hanh Trung wong Pang (khoa XI) vé ting cudng va doi méi su lanh dao cua
Pang dbi v6i cong tac dan van trong tinh hinh méi;

-,Ké hoach s6 130-KH/TU ngay 03/5/2019 cua Ban Thuong vu Tinh uy thuc
hién Két lpélq s0 43-KL/TW ngay 07/01/2019 cua Ban Bi thu vé ti€p tuc thuc hi¢n
Nghi quyét s6 25-NQ/TW;

- Ké hoach s6 31-KH/TU ngay 02/6/2021 cua Ban Thuong vu tinh uy trién
khai thuc hién Nghi quyét Pai hoi dai biéu Pang bo tinh lan thad XVIII nhiém ky
2020-2025 ve cong tac dan van;

- Chuong trinh hanh dong s6 30-CTr/TU ngay 23/02/2022 ciia Tinh iy vé
thyc hién Nghi quyét s6 09-NQ/TW, ngay 28/01/2022 cua B Chinh tri vé xay
dung, phét trién tinh Khanh Hoa dén nam 2030, tdm nhin dén nam 2045;

- Chi thi s6 25-CT/TU ngay 02/3/2020 ctia Ban Thudng vu Tinh 1y trién
khai thuc hién Két luan s6 65-KL/TW ngay 30/10/2019 ctia Bo Chinh trj vé tiép
tuc thuc hién Nghi quyét s6 24-NQ/TW ngay 12/3/2003 ctia Ban Chap hanh Trung
wong Pang khéa IX vé cong tac dan tdc trong tinh hinh moi;

- Chi thi s6 15-CT/TU ngay 23/4/2018 cua Ban Thuong vu Tinh ty vé ting
cuong cong tac ton gido trong tinh hinh mai;

- Chi thi s6 26-CT/TU ngay 28/4/2020 ctia Ban Thuong vu Tinh uy trién
khai, thyc hién Thong bao Két luan sé 160-TB/TW ngay 15/01/2020 cia Bo Chinh
tri vé tiép tuc thuc hién Két luan s6 62-KL/TW ngay 08/12/2009 ctia B6 Chinh tri
(khoa X) vé tiép tuc d6i mai nodi dung, phuong thirc hoat dong cua Mit tran T
quéc Viét Nam va cac doan thé chinh tri - x4 hoi.

2. Gin thue hién cong tac dian van véi thuce hién Luit Thwe hién dan
chu ¢ co s¢

Tiép tuc chi dao thyc hién Luat Thuc hién dan chu ¢ co s& nam 2022; Nghi
dinh s& 59/2023/ND-CP ngay 14/8/2023 ctia Chinh phii quy dinh chi tiét mot sb
diéu cua Luat Thuc hién dan chu & co so; Nghi dinh s6 61/2023/ND-CP ngay



16/8/2023 ctia Chinh phu vé xay dyung va thuc hién huong udc, quy udc cia cong
ddng dan cu; Nghi quyét s6 15/2024/NQ-HDND ngay 02/12/2024 ctia HDND tinh
vé quy dinh cac bién phap bao dam thuc hién dan chu & co sd trén dia ban tinh
Khanh Hoa; Ké hoach s6 3101/KH-UBND ngay 19/3/2025 cua UBND tinh trién
khai thuc hién Nghi quyét sé 15/2024/NQ-HPND ngay 02/12/2024 cia HDND
tinh.

Pay manh cong khai cac ndi dung thudc linh vuc khoa hoc va cong nghé
(trr cac nd1 dung thudc bi mat nha nudc theo Luat Bao vé bi mat nha nudc va tiép
can thong tin c6 diéu kién theo Luat Tiép can thong tin) lién quan dén loi ich cia
ngudi dan. Tao diéu kién cho Nhan dan phat huy quyén lam chu, tham gia giam sat
linh vuc khoa hoc va cong nghé; dong gop y kién trong x4y dung chinh quyén, xay
dung co ché chinh sach; tham gia phan bién xa hoi, tiép xuc, ddi thoai véi ngudi
dung dau cta So, cac don vi.

Thyc hién t6t cac quy dinh trong cong tac tiép cong dan va giai quyét don,
thu khiéu nai, td cdo, phan anh, kién nghi cta cong dan; duy tri lich tiép cong dan
thuong xuyén cua Giam dbc So; tap trung chi dao giai quyét kip thoi, dat diém
don, thu khiéu nai, t6 cdo, phan anh, kién nghi chinh dang va nhitng buc xtc cua
Nhén dan khong duoc kéo dai va vuot cp.

3. Gin thuc hién cong tic dian van véi diy manh thuc hién Chwong
trinh cai cich hanh chinh; chiap hanh nghiém ky luit, ki cwong hanh chinh,
tinh than trach nhiém, y thirc phuc vu Nhan dén ciia cong chirc, vién chirc va
nguoi lao dong truc thuge S Khoa hoc va Cong nghé

Tiép tuc t6 chtrc thuc hién t6t Chi thi sd 27/CT- -TTg ngay 27/10/2023 cua
Thu tuéng Chinh phu; day manh cai cach hanh chinh gan voi chuyén doi sb, nhat
1a thal tuc hanh chinh, sip xép t6 chic bo may tinh — gon — manh — hiéu ning —
hiéu lyc — hiéu qua, xay dung nén hanh chinh phuc vu Nhan dan, nang cao hi¢u
qua hoat dong quan 1y, diéu hanh va chét luong phuc vu Nhan déan. Tiép tuc trién
khai Chuong trinh hanh dong s6 12823/CTr-UBND ngay 23/12/2023 ciia UBND
tinh vé trién khai Két luan sb 91-KL/TU ngay 18/10/2022 ctia Ban Thudng vu
Tinh uy vé tiép tuc déy manh cai cach hanh chinh, nang cao hiéu luc, hiéu qua
quan 1y nha nude. Trién khai toan dién, hiéu qua co ché mot cira, mot cua lién
thong, ddy manh dich vu cong truc tuyen Phan dau tang ty 1¢ ho so giai quyet som
han, dung han; tang sO lugng vaty 16 ho so truc tuyén, thanh toan truc tuyén. Day
manh ra soat va dé xuat cat giam, don gian héa thu tuc hanh chinh thugc pham vi
va trach nhiém giai quyét ctia S, tiép tuc trién khai cac nhiém vy va hoan thanh
theo ké hoach cai cach hanh chinh nim 2025; tap trung chi dao trién khai cac giai
phap cai thién cac chi s6 danh gia nam 2025.

Thue hién nghiém tic Chi thi s 26/CT-TTg ngay 05/9/2016 ctia Thu tudng
Chinh phu vé ting cuong ky luat, ky cuong tai cac phong, don vi truc thudc; Chi
thi s6 15/CT-UBND ngay 09/8/2022 ctia Chu tich UBND tinh vé chan chinh 1& 15i
lam viéc, tang cuong ky luat, ky cwong hanh chinh, nang cao chat luong tham muu
chuyén mén va t6 chirc cac cude hop xtr Iy cong viée thuong xuyén cua lanh dao
UBND tinh. Quan tdm giai quyét kip thoi nhimg céng viée lién quan dén quyén,



lgi ich chinh dang, hgp phédp cua nguoi dan; chi dao cong chure, vién chirc néu cao
tinh than, y thirc trach nhiém, nang cao vin hoa giao tiép trong giai quyét thu tuc
hanh chinh cho td chitc, c4 nhan; van dong nguoi dan tich cuc st dung dich vy
cong truc tuyén toan trinh; ludn ling nghe, giai dap thiu ddo, triét dé nhirng khic
méc tir Nhan dan; déng thoi, quan tdm cham lo, dai dién, bao vé quyén lo1 hop
phap, chinh dang ctia Nhan dan; thuc hanh hiéu qua phong cach “Trong dan, gan
dan, hiéu dan, hoc dan va c6 trach nhiém voi dan”, “nghe dan néi”, “néi dan hiéu”,
huéng dan dan 1am”, “lam dan tin”.
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Thuce hién tot nhiém vu tuyén truyén van dong, 6n dinh tu tuong déi voi doi
ngil céng chire, vién chirc khi thuc hién sip xép don vi hanh chinh cac cap, phat
huy dén chu, thyc hién cong khai, minh bach trong sap xép, kién toan t6 chuc bo
may; quan tdm thyc hién dam bao quyén, loi ich chinh dang cta cong chirc, vién
chtrc, nguoi lao dong thudc So.

4. Phat dong cac phong trao thi dua yéu nwéc, thue hién c6 hi¢u qua cac
chwong trinh phat trién kinh té - xa hoi, dam bao quoc phong — an ninh.

Tiép tuc thue hién Pé an sd 04-DA/TU ngay 13/ 12/2022 ctua Ban Thuong
vu Tinh ay vé ning cao hiéu qua cong tac dan van chinh quyén trong viéc trlen
khai thyc hién cac du an phat trién kinh té - x4 hoi trén dia ban tinh; Chi thi sO
02/CT-UBND ngay 20/02/2024 cuia UBND tinh vé viéc phat dong phong trao “Thi
dua thyc hién nhiém vu phat trién kinh té - xa hoi, quc phong - an ninh, xay dung
do thi van minh, ndng thon hién dai tinh Khanh Hoa giai doan 2024 - 2025”; phan
dau hoan thanh cac nhiém vu duoc giao tai Quyét dinh s6 3331/QD-UBND ngay
23/12/2024 ciia UBND tinh Khanh Hoa vé viéc ban hanh Chwong trinh cong tac
ciia UBND tinh Khanh Hoa nam 2025 va Quyét dinh sd 1129/QD-UBND ngay
26/4/2025 ctia UBND tinh vé diéu chinh, bd sung Chuong trinh cong tac cia
UBND tinh nam 2025.

Thuce hién tt cac phong trao thi dua yéu nude trong cong chirc, vién chirc va
nguoi lao dong gan véi vige day manh hoc tip va lam theo tu tudng, dao duc,
phong cach H6 Chi Minh; day manh phong trao thi dua “Déan van khéo” trong co
quan, don vi truc thudc; kip thoi biéu duong khen thudng ¢4 nhan, don vi c6 mod
hinh hay, cach lam tot, sdng tao ... trong van dong t6 chirc, cong dan thuc hién quy
dinh cta phap luat trong thuc hién nhi€ém vu linh vuc khoa hoc va cong ngh¢.

5. Tiang cudng tuyén truyén vé cong tac dan van; so két, tong két cac
nghi quyét, chi thi, két luan ciia Trung wong, ciia Tinh uy vé cong tic dan van

Nang cao chét luong cac tin va bai viét vé cong tac dan van, thuc hién Luat
Thuc hién dan chu ¢ co s& va cac mo hinh, dién hinh vé “Dan van khéo”.

Thue hién theo chi dao ctia UBND tinh vé so két 05 nam thuc hién cong tac
dan van giai doan 2021 - 2025; tong két 10 nam thyc hién Két luan s6 114-KL/TW
ngay 14/7/2015 cua Ban Bi thu (khoa XI) vé nang cao hiéu qua cong tac dan van
trong co quan, don vi; so két, tong két cac nghi quyét, chi thi, két luan cua Trung
uong, cua Tinh uy vé cong tac dan van.

I11. TO CHUC THU'C HIEN



1. Cac phong, don vi true thugc

Pho bién, quan triét dén cong chirc, vién chirc truc thudc thyc hién cong tac
dan van chinh quyén trong thyc hién nhiém vy chuyén mon. Phat huy sang klen
mo6 hinh hay vé cong tac dan van, ddc biét mo hinh “Dén van khéo”. Giai quyet
som han/dang han tat ca hd so thi tuc hanh chinh thudc thAm quyén giai quyét cta
S&; nang cao su hai long cia nguoi dan va td chirc khi thuc hién tha tuc hanh chinh
tai So.

Pinh ky cung cap thong tin giri Van phong tong hop bao céo trude 02 ngiy
ctia ky bao cdo 6 thang va bao cao nam theo Ké hoach sd 4472/KH-UBND ngay
18/4/2025 ctia UBND tinh (bdo cdo 6 thang trudc ngay 13/5; bdo cdo nam trudc
ngay 13/11).

Giao Trung tam Thong tin va Ung dung khoa hoc, cong nghé thuc hién
tuyén truyén cac van ban tai khoan 1, phan II K& hoach nay va viét tin, bai vé “Dan
van khéo” tuyén truyén trén Trang thong tin dién tir cua S6.

~ Giao Trung tdm Cong ngh¢ thong tin va Dich vy hanh chinh cong truc
tuyén, ti€p tuc phoi hop voi cac co quan, don vi va dia phuong huong dan t6 chur,
cong dan quy dinh vé thuc hi¢n tha tuc hanh chinh (céc trudong hop cong dan lién
hé qua trang: https://hanhchinhcong.khanhhoa.gov.vn.).

2. Van phong

T6 chuc tbt cong tac tiép nhan ho so va tra két qua giai quyét thu tyc hanh
chinh, nang cao su hai long cia ngudi dan, td chuc khi dén giao dich thu tuc hanh
chinh thudc linh vuc khoa hoc va cong nghé¢ tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong tinh.

Pon ddc cac phong/don vi thyc hi¢n Ké hoach; téng hop béo céo dinh‘k}‘l 06
thang (trudce 15/5/2025) va bao cao nam (trudc ngay 15/11/2025) theo yéu cau cua
UBND tinh va dé nghi cua S& N1 vu.

Yéu cau cac phong/don vi nghiém tac thuc hién ndi dung phéan cong./.

Noi nhin: KT. GIA'M bPOC
- BGD S¢ (VBDT); PHO GIAM DOC
- Céc phong, don vi (VBDT, dé thuc hién); |
- Luu: VT, VP (Thoai).

Nguyén Tan Trung



		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2025-05-09T14:56:27+0700
	ỦY BAN NHÂN DÂN TỈNH KHÁNH HÒA
	Nguyễn Tấn Trung<nttrung@khanhhoa.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2025-05-09T17:03:14+0700
	Tỉnh Khánh Hòa
	Sở Khoa học và Công nghệ<skhcn@khanhhoa.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		CỤC CHỨNG THỰC SỐ VÀ BẢO MẬT THÔNG TIN - ĐT: 0243.7738668; Fax: 0243.7738668; Email: ca@bcy.gov.vn
	2025-05-09T17:03:50+0700
	Tỉnh Khánh Hòa
	Sở Khoa học và Công nghệ<skhcn@khanhhoa.gov.vn> đã ký lên văn bản này!




