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KẾ HOẠCH

 Nâng cao chỉ số năng lực cạnh tranh cấp tỉnh (PCI) năm 2022

của Sở Khoa học và Công nghệ

Căn cứ Quyết định số 489/QĐ-UBND ngày 26/02/2021 của UBND tỉnh

Khánh Hòa Ban hành Chương trình hành động nâng cao chỉ số năng lực cạnh

tranh cấp tỉnh (PCI) tỉnh Khánh Hòa giai đoạn 2021-2025, Sở Khoa học và

Công nghệ tỉnh Khánh Hòa xây dựng Kế hoạch Nâng cao chỉ số năng lực

cạnh tranh cấp tỉnh (PCI) năm 2022 của Sở Khoa học và Công nghệ (Kế

hoạch), như sau:

I. MỤC ĐÍCH, YÊU CẦU

1. Mục đích

Góp phần thực hiện hiệu quả Quyết định số 489/QĐ-UBND ngày

26/02/2021 của UBND tỉnh Khánh Hòa ban hành Chương trình hành động nâng

cao chỉ số năng lực cạnh tranh cấp tỉnh (PCI) tỉnh Khánh Hòa giai đoạn 2021-

2025.

Tăng cường trách nhiệm của các phòng, đơn vị trực thuộc Sở và

người đứng đầu đơn vị trong việc triển khai nhiệm vụ cải cách hành chính, đổi

mới, nâng cao chất lượng công tác nhằm mục đích cải thiện môi trường đầu tư,

kinh doanh cho doanh nghiệp.

Nâng cao hiệu quả áp dụng Hệ thống quản lý chất lượng ISO 9001:2015

vào hoạt động của các cơ quan, tổ chức thuộc hệ thống hành chính nhà nước;

Khắc phục những tồn tại, hạn chế, các nội dung, nội dung thành phần trong

chỉ số PCI của tỉnh năm 2021, góp phần cải thiện và nâng cao dần điểm số, thứ

hạng PCI của tỉnh những năm tiếp theo.

2. Yêu cầu

Lãnh đạo các phòng chuyên môn, các đơn vị thuộc Sở nghiêm túc triển

khai thực hiện Kế hoạch đảm bảo hiệu quả, phù hợp với chức năng nhiệm vụ,

tình hình thực tế nhằm góp phần cải thiện môi trường đầu tư, kinh doanh trên địa

bàn tỉnh.

Tích cực phối hợp với các đơn vị có liên quan trong công tác hỗ trợ doanh

nghiệp, cải thiện môi trường đầu tư kinh doanh.

Kế hoạch này phải được xác định là nhiệm vụ trọng tâm thường xuyên của

cơ quan, đơn vị.
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II. NHIỆM VỤ VÀ GIẢI PHÁP THỰC HIỆN

1. Nâng cao chất lượng và cung cấp dịch vụ hỗ trợ cho doanh nghiệp trong

việc chuyển giao các dịch vụ khoa học, công nghệ; hỗ trợ doanh nghiệp xây

dựng thương hiệu, sở hữu công nghiệp, trí tuệ, quảng bá sản phẩm.... Tham mưu

xây dựng phương án thành lập Trung tâm hỗ trợ khởi nghiệp đổi mới sáng tạo

tỉnh; hướng dẫn, hỗ trợ các doanh nghiệp thực hiện khởi nghiệp, đổi mới sáng

tạo...

2. Tham mưu UBND tỉnh các nhiệm vụ giải pháp nâng cao hiệu quả trong

việc áp dụng Hệ thống quản lý chất lượng ISO 9001:2015 vào hoạt động của các

cơ quan tổ chức thuộc hệ thống hành chính nhà nước. Đồng thời đẩy mạnh công

tác kiểm tra việc áp dụng, duy trì và cải thiện hệ thống quản lý chất lượng tại các

cơ quan, đơn vị trên địa bàn tỉnh.

3. Tiếp tục rà soát, đề xuất với cơ quan có thẩm quyền cắt giảm thời gian

giải quyết TTHC, nhất là các TTHC liên quan trực tiếp đến doanh nghiệp như:

đăng ký chuyển giao công nghệ, đăng ký doanh nghiệp khoa học công nghệ, hỗ

trợ doanh nghiệp có dự án thuộc ngành, nghề ưu đãi đầu tư nhận chuyển giao

công nghệ, đăng ký giám định sở hữu công nghiệp, đăng ký công bố hợp chuẩn,

hợp quy đối với các sản phẩm hàng hóa...

4. Tăng cường đầu tư cơ sở vật chất, trang thiết bị; nâng cao nhận thức, tinh

thần trách nhiệm, kỹ năng làm việc cho đội ngũ công chức tham mưu, hướng

dẫn, hỗ trợ, thực hiện nhiệm vụ cải cách hành chính và công chức trực tiếp làm

việc tại bộ phận tiếp nhận và trả kết quả của Sở. Chấn chỉnh và có biện pháp xử

lý ngay đối với việc cán bộ, công chức, viên chức gây phiền hà, nhũng nhiễu

trong việc tiếp nhận, giải quyết và trả kết quả TTHC.

5. Tham mưu xây dựng kế hoạch thanh tra, kiểm tra doanh nghiệp trong

quản lý nhà nước đối với lĩnh vực khoa học và công nghệ, đảm bảo không trùng

lắp về nội dung. Kế hoạch thanh, kiểm tra phải đảm bảo tiết kiệm thời gian cho

tổ chức, cá nhân, doanh nghiệp, tránh ảnh hưởng đến hoạt động sản xuất kinh

doanh của doanh nghiệp, mỗi tổ chức, doanh nghiệp chỉ được thanh tra, kiểm tra

01lần/năm theo đúng tinh thần Chỉ thị 20/CT-TTg ngày 17/5/2017 của Thủ

tướng Chính phủ.

6. Tiếp tục quán triệt đến toàn thể cán bộ, công chức, viên chức trong cơ

quan, đơn vị thực hiện tốt các giải pháp nhằm ngăn chặn tình trạng nhũng nhiễu,

gây phiền hà cho người dân, doanh nghiệp trong giải quyết công việc theo Chỉ

thị số 10-CT/TTG ngày 22/4/2019 của Thủ tướng Chính phủ; nâng cao chất

lượng cán bộ, công chức được giao tiếp nhận, giải quyết thủ tục hành chính liên

quan đến tổ chức, cá nhân và doanh nghiệp.

7. Đẩy mạnh ứng dụng công nghệ thông tin trong giải quyết TTHC; tuyên

truyền, hướng dẫn, khuyến khích người dân, doanh nghiệp ứng dụng công nghệ
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thông tin trong giải quyết TTHC, nâng cao tỷ lệ TTHC có phát sinh hồ sơ trực

tuyến và hồ sơ TTHC được xử lý trực tuyến mức độ 3,4.

8. Thực hiện công khai, minh bạch và công bố rộng rãi, đầy đủ, kịp thời

thông tin trên Trang thông tin điện tử của Sở về quy hoạch, kế hoạch phát triển

của ngành; các cơ chế chính sách, thủ tục hành chính về khoa học và công nghệ

để doanh nghiệp tra cứu và tìm hiểu thông tin.

9. Thực hiện nghiêm quy định pháp luật và các công ước quốc tế về bảo hộ

quyền sở hữu trí tuệ trên địa bàn tỉnh; Gắn với chống buôn lậu, gian lận thương

mại và hàng giả.

10. Tiếp tục triển khai các hình thức hỗ trợ pháp lý cho doanh nghiệp theo

Nghị định số 55/2019/NĐ-CP về hỗ trợ pháp lý cho doanh nghiệp nhỏ và vừa;

Xây dựng Mục hỗ trợ doanh nghiệp trên Cổng thông tin điện tử của Sở.

III.TỔ CHỨC THỰC HIỆN

Giao Phòng Quản lý Chuyên ngành chủ trì phối hợp với các phòng chuyên

môn, các đơn vị thuộc Sở triển khai, theo dõi và đôn đốc thực hiện Kế hoạch

này; tổng hợp tình hình báo cáo lãnh đạo Sở và UBND tỉnh (qua Sở Kế hoạch và

Đầu tư) theo quy định.

Giao Trung tâm Thông tin và Ứng dụng khoa học công nghệ đăng tải các

thông tin liên quan đến Kế hoạch trên Trang thông tin điện tử của Sở.

Các phòng chuyên môn, các đơn vị thuộc Sở trên cơ sở chức năng, nhiệm

vụ được giao triển khai thực hiện nghiêm túc Kế hoạch này đến toàn thể cán bộ

công chức, viên chức và người lao động của đơn vị mình.

Trên đây là Kế hoạch cải thiện môi trường đầu tư kinh doanh, nâng cao

năng lực cạnh tranh (PCI) năm 2022 của Sở Khoa học và Công nghệ./.

Nơi nhận: (VBĐT)

- UBND tỉnh (báo cáo);

- Sở KHĐT (báo cáo);

- Lãnh đạo Sở;

- Các phòng, đơn vị thuộc Sở;

- Lưu: VT, PQLChN.

KT.GIÁM ĐỐC

PHÓ GIÁM ĐÓC

Nguyễn Thị Hoàng Diệp
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