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Néng cao Chi s6 chuyén ddi s6 (DTI) tinh Khanh Hoa nim 2023

Theo Béo céo Chi sé dénh gia chuyén ddi sé ctia cdc bd, co quan ngang bg,
co quan thuc Chinh phu va cac tinh, thanh phé truc thu¢c Trung wong nam 2022
ctia B& Théng tin va Truyén thong, tinh Khéanh Hoa xép vi tri 41/63 tinh, thanh pho
true thude Trung wong (giam 11 béc so vai ndm 2021). Xep hang chinh quyen s0:
44/63 tinh, thanh phd (giam 10 bac so v6i ndm 2021) xép hang kinh té sb: 30/63
tinh, thanh phé (ting 02 béc so véi ndm 2021) va x€p hang xa hoi sb: 36/63 tinh,
thanh phd (giam 03 bac so v6i nam 2021). Chi s6 DTI tinh Kh4nh Hoa nim 2022
thudc nhom thép ctia cic tinh, thanh ph.

pé khac phuc nhu'ng han che va tao chuyen bién tich cuc trong cong tac
chuyén ddi s6 cuia tinh, néng cao xép hang vé Chi s6 DTI, UBND tinh ban hanh Ké
hoach thuc hién nang cao Chi s6 DTI tinh nam 2023 véi cac ndi dung sau:

I. MUC TIEU, YEU CAU
1. Muc tiéu ;‘,’? i
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- Nang cao Chi s6 DTI hang nidm cua tinh, khic phuc nhimg han ché, dé ra\ ‘.'\\
cac nhiém vy, giai phap thiét thuc, hidu qua, phu hop, dé thuc day qua trinh chuyén i M
d6i s cua tinh.
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- Trién kJTeu thuc hién c6 hiéu qua chat lugng va theo dbi, danh gia Chi s6
DTI ndm 2023 cua tinh theo dung yéu céu tai Quyét dinh s6 922/QD-BTTTT ngay
20/5/2022 ctia B Thong tin va Truyén thong.

2. Yéu cau

- Yéu céu céc so, ban, nganh, dia phucmg, cac don vi, doanh nghiép cé lién
quan tdng cuong cong tac phdi hop, cung cap thong tin kip thoi lién quan dén
chuyen d6i s; bd tri ngudn luc hop ly, xac dinh nhiing cong viéc cép béch, thiét
yéu dé tap trung uu tién thuc hién nhdm g6p phan trong viéc nang cao Chi s6 DTI
cua tinh.

- Céc s0, ban, nganh, dia phuong, co quan, don vi lién quan tép trung nguon
luc trién khai thuc hién hoan thanh cic nhiém vu cu thé vé chuyén d6i s6 nim
2023, giai doan 2021 - 2025 trén dia ban tinh Khanh Hoa.

- Co quar11 don vi dugc giao nhiém vy huong dan, chu tri thuc hién cac Chi so
chinh/Chi s6 thanh phan c¢6 trach nhiém phdi hop véi cdc don vi lién quan trién
khai thuc hién dong b, hiéu qua cac nhiém vu dugc giao; cac don vi lién quan c
trach nhiém phdi hop véi don vi chu tri va chiu trach nhiém vé két qua céc Chi s6



thanh phén thude linh vue phu trach.

[1. NHIEM VU, GIAI PHAP TRONG TAM

1. Nhém Nhén thire so

- Thanh lap Ban Chi dao chuyén géi sé cta co quan, don vi, dia phuong,
trong do co phz“m cong nhiém vu cu thé cho céc thanh vién phu trach nhiém vu
chuyén doi s6 jcua co quan, don vi, dia phuong.

- Trién khai m¢, phat song chuyén muc riéng vé chuyén doi s6 trén bao, dai
phat thanh va truyén hinh, hé thong truyén thanh co so.

2. Nhém Thé ché so

- Xay dyng ké hoach va to chic hoi nghi, bdi dudng, tap huan dinh ky hang
nim phd bién, quéan triét va giam st tuan tha kien trac Chinh quyén dién tir cua
tinh.

- Tham muu UBND tinh ban hanh van ban dinh ky hang nam nhéc nhd, chén
chinh quan ly chi cho chuyén doi so; xay dung ké ’hoach va to chirc hdi nghi, boi
dudng, tap huan dinh ky hang ndm nhdm pho bién, quéan triét cong tac chi cho
chuyén dbi so theo quy dinh.

- Nghié@i ciru tham muu UBND tinh ban hanh chinh sach thué chuyén gia
chuyén doi s6; khuyén khich ngudi dén, doanh nghiép sir dung dich vu cong truc
tuyén.

3. Nhém Ha tang 50

_ Trién khai thuc hién muc tiéu dén nam 2023, ty 1é dan sb trén 15 tudi co
dién thoai thong minh dat 80%; ty 1 ho gia dinh c6 ngudi co dién thoai thong
minh dat 100%; ty 1& ho gia dinh c6 dudng Internet cap quang bang rong dat 90%.

- Trién khai nang cép Trung tam dit liéu tinh theo hudng st dung cdng nghé
dién toan dam may, két nbi nén tang dién toan dam may Chinh phu.

- Tang cuong, trién khai, thic déy str dung cac nén tang sb trén dia ban tinh;
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ang dung Tri tué nhan tao (AI) trong nén tang sd dugc trién khai trén dia ban tinh.
4. Nhém Nhan lue s6
l . . N 3 5

- Tang curong hoat dong cua Té cong nghé so cong dong va trién khai D€ an
06 trén dia ban tinh theo Ké hoach s6 6863/KH-UBND ngay 27/7/2022 ctia UBND
tinh Khanh Hoa.

- Tang cudng cong tac dao tao, bdi dudng cong nghé thong tin, chuyén d6i sb
cho can bd, cong chuc, vién chuc; phan cong nhiém vu cho céan bd, cong chuc,
vién chitc chuyén trach, kiém nhiém ve ing dung cong nghé thong tin, chuyén doi
s6, an toan thong tin cua co quan, don vi.

- Nghién ciru dé xuit, khuyén khich cac co so dao tao cao dfmg, dai hoc, sau
dai hoc trén dia ban tinh tham gia dao tao vé chuyén doi so; chi dao cic co sO gido
duc, dao tao trén dia ban toan tinh ting cudng thuc hién chuyén doi so.

- Tang cudng cong tac bdi dudng, tp huén k§ nang sb cho nguoi lao dong,
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phé cap k§ néu’pg sb co ban trén nén tang OneTouch cho ngudi dan.
5. Nhém An toan thong tin mang

- Hang ndm xay dung va trién khai cac phuong an bao v¢, ing ciru xur ly su
cd tén cong mang; dé xuét, phé duyét cip do an toan thdng tin tuong tng a6i voi
cac hé thong thong tin méi theo quy dinh.

- Theo d&i, trién khai hé théng gidm sat an toan, an ninh mang va bao mat dix
liéu cho cac hé thong thong tin Chinh quyén s6 theo mé hinh 04 16p; bao dam hé
thong duoc két ndi, chia sé giam sat, chia sé thong tin vé ma ddc cho Trung tim
Giam sat an toan khong gian mang qudc gia theo quy dinh. Thuc hién nghiém tac
viée bdo céo xur ly, loai bo ma doc, xur ly su cb @6t xuét va dinh ky theo quy dinh.

- Tang cudng cong tac kiém tra, danh gid an toan thdng tin dm véi cac hé
thong thong tin cia co quan nha nudc theo quy dinh tai Thong tu s6 12/2022/TT-
BTTTT ngay 12/8/2022 cua Bo truong B§ Thong tin va Truyén thong quy dinh chi
tiét va hudng dan mdt s6 diéu cla Nghi dinh s6 85/2016/ND-CP ngay 01/7/2016
ctia Chinh phu vé bao dam an toan hé théng thong tin theo cp do.

- Uu tién phan bé kinh phi hang ném cho cong tac bao dam an toan thong tin;
cong tac kiém tra, danh gia, dién tap, ing ctru sy co an toan thong tin; dao tao, tap
huin, tuyén truyén ning cao nhén thirc an toan thong tin.

6. Nhom Hoat dong chinh quyén s6

- Trién khai thuc hién chuyén déi IPv6 theo Ké hoach sé 4384/KH-UBND
ngay 07/5/2020 cua UBND tinh, trong d6 wu tién thuc hién viéc chuyén dbi IPv6
d6i vi Cong thong tin dién tir va Cong dich vu cong truc tuyén cua tinh.

- Trién khai Cong thong tin dién tir dap ung yéu cau chirc ning, tinh néng k§
thuét theo quy dinh; xay dung Cdng dit liéu mé cta tinh dé chia sé, cung cap dix
liéu cho cac co quan nha nuéc, ngudi dan va doanh nghiép theo quy dinh.

- Tnen khai viéc nang cép hé thong dich vu cong truc tuyén phu hop véi yéu
cau két ndi chia sé dit liéu va dap tng dbi méi viée thuc hién co che mot cira, mot
ctra lién thong trong giai quyet thu tuc hanh chinh; m& rdng cung cép dich vu cong
truc tuyén trén cac kénh sb khac ngoai Cong théng tin dién tir va Cbng dich vu
cong truc tuyén; bo sung nhiing tinh nang ca thé hoa cach tlep cén dich vu; ca thé
hoa thuc hién dich vu va cé thé héa vé tra két qua dich vu dé tao diéu kién thuan
loi cho ngudi dan va doanh nghiép trong viéc khai théc sir dung cac dich vu cong
truc tuyén ciia tinh.

- Tang cuong, quyet liét tap trung chi dao dé nang cao hiéu qua khai thac su
dich vu cong truc tuyén ctia tinh, bdo dam nam 2023 ty 1& dich vu cong truc tuyén
phat sinh hd so dat 90%; ty 18 hd so thi tuc hanh chinh xur 1y truc tuyén dat 50%.

- Trién khai nén tang trg ly 4o phuc vu ngudi dén, doanh nghi€p trong viéc
thuc hién cac thu tuc hanh chinh cua tinh.

- Tang cudng cong tac quan ly, trién khai két ndi, sir dung dit lidu qua Nén
tang tich hop, chia sé dir liéu cap tinh (LGSP) va Nén tang tich hop, chia sé dit liéu
quoc gia (NDXP).
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- Nghién cuu de XUAt, lya chon trlen khai nén tang phan tich, xur ly dit 11eu
tong hop tap trung; nén tang so quan tri tong the, théng nhat toan tinh phuc vu hoat
dong chi dao, diéu hanh va quan tri ndi bo clia co quan nha nudc; nén tang giam
sat truc tuyen phuc vu cong tac quan ly nha nuge dam bao thiét thuc, hiéu qua nén
tang tro ly ao phuc vu cong chirc, vién chirc; nén tang trg ly ao phuc vu nguoi dén,
doanh nghiép. Trién khai ra soat, danh gid, bao cao mirc do g dung tri tué¢ nhan
tao (Al) trong hoat dong cta chinh quyén s0.

- Uu tién bb tri di kinh phi & thuc hién cac nhiém vu phuc vu chuyén doi so
theo Nghi quy€t s6 16/NQ-TU ngay 19/10/2021 cua Tinh iy Khanh Hoa.

7. Nhom iHoat dong kinh té 6

- Tang cudng trién khai t6 chirc cac hdi nghi chuyén d& vé kinh té sd, chuyen
doi so cho doanh nghiép; xay dung doanh nghiép mau, doanh nghiép tién phong vé

chuyén d6i so; trién khai Nghi quyet Ké hoach vé chuyén ddi s, Kinh té so cho
doanh nghiép va t6 chire kinh té.

- Nghién clru xay dung co ché chinh sach dé thu hat cic doanh nghiép cong
ngh¢ so (doanh nghiép cung cép dich vu vién thong — cdng nghé théng tin), doanh
nghiép nén tang so dau tu tai tinh.

- Trién khai thyc hién hi¢u qua chuorng trinh ho trg doanh nghiép nho va vura
chuyén doi s0; hd trg doanh nghiép nhé va vira tiép can, tham gia chuong trinh
SMEdx, str dung | nén tang sb; bao dam muc tiéu ndm 2023 ty 1& doanh nghiép nho
v vira st dung nén tang s6 dat 50%.

- Tang _cuong cong tac tuyén truyén, trién khai, hd trg cdc doanh nghiép sir
dung hcvp dong dién tr, ndp thué dién tir; bao dam muc tiéu ndm 2023 ty 1¢ doanh
nghiép sur dung hop déng dién tir dat 50%;

- Trién khai ning cao hiéu qué khai thac, sir dung san thuong mai dién tir Vo
so va Postmart; bao dam muc tiéu nam 2023 ty 1€ giao. dich trén san thuong mai
dién tir VO so va Postmart/Téng sb lugng buu giri chuyén phat hang héa qua Buu
dién Viét Nam va Viettel Post tai dia ban dat 05%.

8. Nhom Hoat dong xa hoi 50

- Tang cudng cong tac tuyén truyén, trién khai thuc hién viéc cip danh tinh s6
tai khoan dinh danh dién tir cho nguoi dén trén dia ban tinh theo quy dinh.

- Tap trung trién khai hiéu qua Pé an phat trién thanh toén khéng dung tién
mat tai Viét Nam trén dia ban tinh Khanh Hoa giai doan 2021 - 2025 (Ouyét dinh
s6 5019/0D-UBND ngay 31/12/2021).

- Ting cudng cong tac tuyén truyen khuyén khich nguoi dan trong do tudi
trudng thanh dang ky st dung chir ky so hodc chit ky dién tir ca nhan dé thuén tién
trong viéc thuc hién céc giao dich dién tur (trudc mat 1a trong viée thuc hién tha tuc

hanh chinh).
- Phé bién ky nang s co ban cho ngudi dan trong dd tudi lao dong, muc ti€u

nam 2023 dat 50%; trién khai xay dung tmg dung Cong dan sb, tich hop cac hé
thong théng tin ciia co quan nha nudce dé thuan tién cho ngudi dan duge tham gia
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vao cling co quan nha nudc giai quyét van dé cia dia phuong v6i chinh quyén.

I1l. PHAN CONG PHU TRACH THEO DOI, PANH GIA CAC CHI SO
DTI CAP TINH

Céc co quan, don vi, dia phuong dugc giao phu trach theo doi, danh gia cac
Chi s0 DTI, gom:

- Céc S&: Thong tin va Truyén thong; Ké hoach va Pau tu; Gido duc va Pao
tao; Noi vu; Tai chinh; Cong Thuong; Lao déng - Thuong binh va X& hoi; Vin
phong UBND tinh.;

- UBND cép huyén: Thanh phé Nha Trang, thanh phé Cam Ranh, thi x& Ninh
Hoa, huyén Dién Khéanh, huyén Van Ninh, huyén Cam Lam, huyén Khanh Son,
huyén Khénh Vinh;

- Céng an tinh; Cuc Thué tinh; Cuc Théng ké tinh.

- Béo Khanh Hoa, Pai Phat thanh va Truyén hinh Khéanh Hoa, Ngan hang
Nha nudc - Chi nhéanh Klgénh Hoa, Buu dién tinh Khanh Hoa, Viettel Khanh Hoa;
cac truong dai hoc, cao dang trén dia ban tinh.

(Chi tiét tai Phu luc dinh kem)
IV. TO CHUC THU'C HIEN

1. Thu trudng céc s, ban, nganh; Chu tich UBND cac huyén, thi x&, thanh
phd; lanh dao| Cong an tinh, Cuc Thué tinh, Cuc Théng ké tinh, Bio Khénh Hoa,
Pai Phat thanh va Truyén hinh Khéanh Hoa, Ngan hang Nha nuéc - Chi nhanh
Khanh Hoa, Buu dién tinh Khanh Hoa, Viettel Khanh Hoa, cac truong dai hoc, cao
dang trén dia ban tinh:

- Can ctt ndi dung Ké hoach nay, xay dung ban hanh Ké hoach thuc hién chi
tiét, dé ra bién phap cu thé dé nang cao cac chi sé duoc giao ch tri, trong d6 néu
rd nhitng don vi ¢6 lién quan va trach nhiém ph01 hop thuc hién dé cai thién Chi s6
thanh phan dugc giao trong Ké hoach nay (d6i v6i cac don vi duogc giao chu tri c6
s6 luong chi tiéu thap, 1ong ghép thuc hién trong cac ké hoach lién quan ctia don
vi).

- Pon dbc, tong hop két qua thuc hién Ké hoach cua cac co quan phdi hop
trong céc chi ti€u duge giao; thuc hién bao cao, cung cép day du s6 liéu (bao gom
cac van ban, t‘al liu kiém ching phu hop) lién quan t6i cdc Chi sb thanh phén
duogc giao tai cac Phu luc cua Ké hoach ndy, dinh ky hang nam (trudc ngay 20/12)
gui den S& Thong tin va Truyén thong dé tong hop béo cdo Ban Chi dao Chuyén
ddi s6, UBND tinh. Chiu trach nhi¢m trude Chi tich UBND tinh vé& muc tiéu va
cac Chi sé chinh/Chi sb thanh phan dugc giao chu tri.

- Thu trudng céc so, ban, nganh, co quan, don vi, dia phuong lién quan dugc
giao nhiém vu phéi hop c6 trach nhiém thuc hién cac nhiém vu do don vi chu tri
yéu cau phdi hop va thuce hién ché do bao cao. Chiu trach nhiém vé muc tiéu, két
qua thuc hién cac Chi s6 thanh phan dugc giao phéi hop.

2. S& Thong tin va Truyén thong
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_ Chu: tri, huéng din, don déc, kiém tra céc so, ban, nganh, UBND cac huyén,.
thi x&, thanh pho va céc co quan, don vi lién quan trong viéc trién khai thuc hién
Ké hoach nay.

- Thuc hién thu thap, tong hop s6 lidu chung céc chi s6 ctia Bd chi sb chuyén
ddi s6 cap tinh; dinh ky hang ndm (trudc ngay 30/12) bao cao Ban Chi dao chuyén
d6i sb, UBND tinh tinh hinh, két qua thuc hién Ké hoach nay.

- Can ct bdo céo két qua danh gid DTI hang nam do B9 Théng tin va Truyén
thong cong b va bio cdo cua cac don vi duge giao nhiém vu trong Ké hoach nay,
chti dong tong hop bao cdo phén tich, danh gia chi so DTI cia tinh. Déng thoi, dé
xuat véi UBND tinh giai quyét nhiing van dé vuéng mic, phat sinh trong qua trinh
thuc hién va dé xuét giai phap thuc hién cho ndm tiép theo.

3. Pai Phat thanh va Truyén hinh Khanh Hoa, Bao Khanh Hoa, Cong Thong
tin dién tir tinh va cac co quan béo chi, truyén thong trén dia ban tinh t6 chirc quan
triét, phé bién sau rong vé Ké hoach nay tdi toan thé can bd, cong chic, vién chirc,
doanh nghiép va quan ching nhan dén; tang cudng tuyén truyén vé muc dich va y
nghia cua viéc nang cao chi s6 chuyén ddi s6 ndi riéng va viée chuyén doi s trén
dia ban tinh n(’?i chung.

4. Trong qué trinh thyuc hién, néu cé vén dé phat sinh, vuéng méc, cac co
quan, don vi, dia phuong kip thoi phan 4nh vé UBND tinh (théng qua S& Thong
tin va Truyén thong) dé duoc huéng dan, tdng hop, xem xét, didu chinh cho phu
hop véi tinh hinh thyc té./.

Noi nhgn: KT.CHU TICH
-BO TT&TT (de b/c); PHO CHﬁ TIC

- TT Tinh Gy, TT HDND (dé b/c);

- Chu tich, cac PCT UBND tinh;

- UBMTTQ Viét Nam tinh;

- Cac so, ban, nganh;

- UBND huyén, thi x4, thanh phd;

- Céc tb chitc chinh tri - x& hi cua tinh;
- Cong Thong tin dién tir tinh;

- Pai PT-TH, Bao Khanh Hoa; P y 5/*
- Lwu: VT, BL, [IH, TNT. A

Pinh Vian Thiéu
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