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s6rll2(ZrH-usNo Khdnh Hda, ngdy1o thdng/o ndm 2023

rcE noAcn
NAng cao Chi sii chuy6n a6i s5 (DTI) tinh Khinh Hda nim 2023

r. MUC utu, Ytu cAu
1. Mgc ti6u

- Ndng cao Chi si5 ptt hdng nim cria tinh, khic p
c6c nhiQm iu, giai ph6p thiiit thuc, hi6u quir, pht hqp, d6

d6i s6 ctra tinh.

- Tri€n klai thuc hien c6 hieu qu6, ch6t luqng va thgo-!9i,^{a{-e11Chi s6

DTI n6m 2023 ciatinh theo dring ydu cAu t4i Quy6t dinh s6 922IQD-BTTTT ngdy

201512022 cria BQ Th6ng tin vd Truy0n th6ng.

2. Y6u ciu

Theo 86o c6o Chi sO aanh gi6 chuydn A6i si5 cria c6c bQ, co quan ngang bQ,

co quan thuoc Chinh phti vd cric tinh, thanh ph6 truc thuQc Trung uong nim 2022

cria 
-SQ 

Th6ng tin vi TruyAn th6ng, tinh Kh6nh Hda x6 p vi tri 4l/63 tinh, thdnh phii

truc thu6c trqng uong (gi6m I t bic so v6i ndm ZOZ1). Xep h4ng chinh quyAn si5:

44163 tir$, ttr4ntr ptrO (gi6m l0 bfc so voi ndm 2021.); xep h4ng kinh t6 s6: 30/63

tinh, thenh ptrb (tang 02 bfc so vdi ndm 2021) vit x6p h4ng xE hQi s6: 36163 tinh,

thnnh ph6 (gi6m 03 bQc so v6i ndm202l). chi s6 DTI tinh Kh6nh Hdandm2022

thuQc nh6m thAp cria c6c tinh, thdnh ph6.

Oe khic phuc nhirng h4n chii vir t4o .chuydn bi6n tich cuc trong c6ng t6c

chuy6n aOi si5 cta tintr, nAng cao x6p hang,rA Ct i sti DTI, UBND tinh ban hdnh KE

hoalh thuc hi6n nAng cao Chi sO ptt tinh n6m 2023 vdi c6c nQi dung sau:

hpc nhiing h4n ch6, ,r r^(;&
thric ddy qu6 trinh chuV6n \*r) (

).,- Yeu cau cac so, oan, ngdnh, dia phuong, c6c tlon v!, doanh nghiQp c6 li6n

ouan tdng cudng c6ng t6c ph"6i tqp, .rng cdl th6ng tin kip thoi 1i6n quan d6n

.nuy6n a'Oi rO;Ul triigu6nlqc hqp ly, x6c d[nh nhirng cdng vigc c6pb6ch, thi6t

var'ia,ip *ng uu ti6n"thu. f,len rfra. g6p phan trong viQc nAng cao Chi s5 otI
cira tinh.

- C6c s0, ban, ngdnh, dia phucrng, co quan' don vi li6n quan tap tryng ngu6n

lpc tri6n khai thqc hiQn hoin thdnh c6c nhiQm vq cg th€ v6 chuyen d6i s6 ndm

2023, giai do4p2021 - 2025 tr€n dia ban tinh KhSnh Hda.

- Co qrrjl, don vi dugc giao nhiQm vp hudng d6n, chir tri thgc hiQn c6c Chi si5

.ni*yCniia ,fr"rn pfran .O ?a.n nf,ie* phOi trqp v6i c6c don vi 1i6n quan tri6n

khai thqc hien d6ng bQ, hiQu qu6 c6c nhigm vg tlugc giao; c6c.tton vi lion quan c6

trrich nhiQm pfrOi trqp v6i don vi cht tri vd chiu tr6ch nhiQm v6 ket qu6 c6c Chi s6



2

thdnh phin thuQc linh vPc Phs tr6ch

II. NHIEM VU, GIAI PHAP TRQNG TAM

1. Nh6m Nhfn thfc s6

-ThanhlapBanChidaochuy6ndois5criacoquan'Ugt'i'diaphuong'
trons do c6 phnn .One Jii;- 'u cg th0 cho cric thdnh vi6n phu tr6ch nhi6m vq

.rlrfcn doi so tna co quan, don vi, dia phuong'

- Tri6n kirai md, ph6t s6ng chuy6n mpc ri6ng vC chuyOn d6i sO trCn b6o' ddi

ph6t thanh vd truyAn trinfr, ne th6ng truy6n thanh co s6'

2. Nh6m Th6 ch5 s6

- Xdy dung ktl hoach vA t6 chfc frol nqrri'.!!i du0ng'. t4p tru6n ai*r t1' nang

"a,, 
pta-i,i3^,'ira, irib,'"a ei6* r" tu'an in,i til5n truc Chinh quytln diQn tri cta

tinh.

- Tham muu UBND tinh ban hdnh vin bnn dlnh kj-hang ndm.nh-ic.nhd' chAn

chinh quin lj chi cho J;6" iai ," -* i"rq f.h"ith v2r"t6 chric h6i nehi, btii

duong, tap huan dirh k,;;;;na''nna' pn5 UitSn' quan triQt c6ng t6c chi cho

"truv6n 
d6i s6 theo quY d!nh'

- Nshi6nl cuu tham muu UBND tinh ban hdnh chinh s6ch thu€ chuy6n gia

.hrr;";?i^;l 
-trr"vd,'u'ittt 

ngudi ddn' doanh nghiQp sir dsng dich vq c6ng tryc

tuy6n.

3. Nh6m H4 t6ng sii

- Tri5n khai thpc hiQn msc ti€u d6n ndm2023't! fA {insl5.tr0n,15 
tu6i c6

dien thoai th6ng minh ;;;-d0%; iy re no gia dinh c6 ngudi c6 diQn tho4i th6ng

rninh d4t 100%; ty fe i,O Jia ai"fLtO Au'*g internet c6p quang bdng rQng d4t90o/o'

-Tri€nkhain6ngc6pTrungtaT.gtliQutinhtheohu6ngsirdqrrgc6ngnghg
aiQn toan aam m6y, k6t 

"6i 
ne' tang diQn toan drim mdy Chinh phit'

- TEng cudng, tri6n khai, thric ddy su- dqng c6c n€n tang sti tren 
-dia. 

ban tinh;

irng dpng Tri tue nhan ,a" teil i'"g n6n tang tE dt'g" tri6n khai tr6n dia ban tinh'

4. Nh6m,NhAn lg'c s5

- ;;;; .h;; hoat dQ.ng .ty r: :91g,:glq *":'-t^1::f"f ;X;l 
khai Dc 6n

06 tr€n dla bdn tinh th"" K6 ;"ath tO OSOi/KII-UBND ngdv 27 l7 12022 cira UBND

tinh Kh6nh Hoa' 
r- i: r-..:.-^ ^A- d6i s6

- Tdng cudng cOng t6c ddo tao, UOi auOng c6ng nghQ th6ngtin' chuy6n

cho c6n bQ, c6ng .n'f,", 
'i€n 

tf"i't;'pna" cOnE nhiQm vq cho c6n b.Q' c6ng chuc'

vi6n chric chuy6n tr6"r,, ti?nhH;a ila** "u*;*nQ 
th6ng tin' chuv6n doi

s5, an toirn th6ng tin cta co quan, don vi'

- Nghi€n "* ae *,,6t, khuy6n khich c6c co sd diro t?o cao ttdng'-dai hqc' sau

d4i hec tr6n dla bdn tinh iriar" Jf"'aa" iao 'A "t'uven 
doi si5; chi 

93: :6t 
co sd gi6o

il;,^ji"iu; ticn ala tan toan tinr tang cudng thqc hiQn chuv€n d6i s6'

- Ting cudng c6ng t6c b6i duOng' tfp hudn k! n6ng s5 cho ngudi lao dQng'

I

I

lL,
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ph6 cQp k! na{rg s6 co ban tr6n nAn tirng OneTouch cho ngudi ddn.

5. Nh6m'An tohn th6ng tin mSng

- Hdng ndm xAy d1mg vd tri6n khai c6c phuong 6n bio vQ, img criu xri.lf sg

"o 
t6.r conf.nang; dii xuiI, ph6 duygt c6p dQ an toan th6ng tin tuong ung aoi vOi

c6c hQ thring th6ng tin m6i theo quy dinh.

- Theo d6i, tri6n khai hE thi5ng gi6m s6t an toirn, an ninh m4ng vd b6o mflt dt
ligu cho c5,c hQ thi5ng th6ng tin Chinh quy€n s5 theo m6 hinh 0a lcrp; b6o itim hQ

th6ng dugc kiit n6i, it iu .e gi6m s6t, chia s6 th6ng tin v€ mE dQc cho Trung tdm

Gi6m s6t an todn khdng gian mqng qu6c gia theo quy dinh. ThUc hiQn nghiEm tirc

viQc b6o c6o xir lj, toaiuo md dQc, xri lf su ci5 dQt xu6t vd dinh kj theo quy dinh.

- Tdng cudng c6ng t6c ki6m tra, d6nh gi6 an toan th6ng tin Ai5l vAi cac n9

th6ng th6n! tin cri-a 
"o [r* nh]r nu6c theo quy dinh tai Th6ng tu s6 tztZOzznf-

BTT1T ngiy lztttzOZz cria eO tru<rng BQ Th6ng tin vd Truydn th6ng quy dinh chi

titit va huong:d6a mQt so AlAu cria Nghj dinh s6 85/201641D-CP tgity 011712016

cria Chinh pht vd b6o d6m an toirn h6 th6ng th6ng tin theo c6p ttQ.

- Uu ti€n phdn b6 kinh phi hdng n6m cho c6ng t6c bdo dim an todn th6ng tin;

c6ng t6c Hem ira, ttrinh gi6, aiSn tQp, rlmg criu sg c5 an toan th6ng tin; ddo t4o, t{p
hu6n, tuy6n truy6n ndng cao nhQn thuc an toin th6ng tin.

6. Nh6m Ho4t tlQng chinh quydn s5

- Tri6n khai thsc hiQn chuy6n aOi IpvO theo K6 ho4ch s6 4384/I(H-LIBND

ngity 071512020 cta UBND tinh, trong d6 uu ti6n thuc hiQn viQc chuyen d6i IPv6

a6i uOi C6ng th6ng tin diQn tir vn C6ng dich vu c6ng tryc tuy6n cta tinh.

- Tri€n khai C6ng th6ng tin diQn tt t16p ung y6u cAu chuc ning, tinh ndng k!
thuflt theo quy dfnh; xay dUng C6ng dt liQu m0 .riu titt d6 chia s6, cung c5p dt
liQu cho c6c cd quan nhir nu6c, ngudi ddn vd doanh nghiQp theo quy dinh.

- Tri6n khai viQc ning c6p hQ thiing dich vg c6ng tryc tuyiin pht hqp v6i y6u

c6u k6t ntii chia re it tie,iua aap *g a-oi moi viqc thuc hiQn co chtl m6rcira, m6t

cua li6n th6ng trong gi6i quy6t tt,i tui f,*n chinh; md rQng cung c6p d-ich vg c6ng

trpc tuy6n tr6n c6c k6nh st5 kh6c ngoiri C6ng th6ng tin tli€n tu vi C6ng dich vu

"Ong 
ti1r. tuy6n; b6 sung nhirng tinh-ndng 

"a 
tn,i nOu c6ch tiilp c4n dich vU; c6 th6

h6a thr,rc hi6n dich vu vir cd the h6a vC tra k6t qui dlch vu dC t4o di6u kipn thuin
lgi cho ngudi dAn vd doanh nghiQp trong viQc khai th6c sri dgng c6c dlch vg c6ng

truc tuy6n cria tinh.

- Tdng cudng, 9r1l6t liet t6p trung chi d4o d6 ndng cao hiQu qui khai th6c st
dich vq .Oig truJt Vt5n cria tinii, bao dim nam2023.$ lQ dich vu c6ng1r.u9 tuv6n

ph6t sinh h6 so det 9O%;ty 16 h6 so thri Qrc hdnh chinh xri l1i tr.uc tuy6n dqt 50%'

- Tri6n k{rai n€n td'ng tro ly io phqc vg ngu<ri ddn, doanh nghiQp trong viQc

thUc hien c6c dhri tr,rc hirnh chinh cria tinh.

- Tdng cudng c6ng trlc quin l1f, tritln khai t6t nOl, sri dgng dt liQu qua Nin
tAng tich hqp, chia se air tieu iap tinh (LGSP) vd N€n ting tich hqp, chia s6 dt liQu

qu6c gia (NDXP).
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- Nghi6n cuu d6 xu6t, lga chqn tri6n khai ndn ting phAn tich, xri Iy dir lieu

t6ng hqp"tflp trung; n6n tirng s5 qudn tri t6ng th6, th6ng nh6ttodnlinh phqc 4r ho4t

OOne chi d4o, diAu hiinh vd qudn tr! nQi bO cta co quan nhd nu6c; n€n tAng gi6m

s6t tipc tuy6n phr,rc vu c6ng tdc quin l1i nhd nudc tl6m bio thi€t thgc, hiQu quA; n€n

tang trg ly Ao phgc vu c6ng chfc, vi6n chuc; n6n ting trg lf 6o phpc vU ngudi ddn,

doanh nghiQp. Tri€n khai r2r so6t, danh.gi6,.b6o c6o mtc d0 ung dgng tri tuQ nhAn

tao (AI) trong hoat dQng cria chinh quy6n s6'

- Ut ti6n bti tri dri kinh phi d6 ttruc hign c6c nhi6m vq phpc vq chuy,in d5i s6

theo Ngh! quy6t s6 I6AIQ-TU ngiry l9ll0/2021 crla Tinh riy Kh6nh Hda'

7. Nh6m lHoSt ilQng kinh t6 sii

- TSng cuong tri6n khai t6 chric c6c hOi nghi chuy6n aC vA t<infr t6 s6, chuy6n

aOi sO cno?oanh nghiep; xAy dyng doanh nghiQp m5u, doanh lghiQp ti6n phong vC

.1,rya" aai sO; tri,ii Urul Ngf,i quvilt, f6 noactr vC chuy6n d6i sii, Kinh tti s6 cho

doanh nghiQp vd t6 chric kinh t6.

- Nghi6n cr?u x6y dung cg ch5 chinh !6ch d0 thu htt c6c doanh nghiQp c6ng

nghg s6 [doant't nghiQp cung c6p dich vq vi6n th6ng - c6ng nghQ th6ng tin), doanh

nghiQp ndn t6ng s6 dAu tu tPi tinh.

- Tri6n khai th*c hign hiQu qu6 chucrng trinh h5 trg doanh nghiQp nh6 vir vtra

chuy6n aOi sO; h6 trg doanh nghiQp nh6 vir vira tii5p cfn, tham gia chuong trinh

SUbdx, sir dgng ndn ting.s6; b6o dim mgc ti6u ndm 2023 t! lQ doanh nghiQp nh6

vd vira sil dung n6n ting s6 d1t 50yo.

- Ting cudng c6ng t6c tuy6n truy€n, tri6n khai, h6 trg c6c doanh nghiQp sti

dpng h-o. p d6ng diQn tg, n6p thu.i dien tri; b6o d6m muc ti6u ndm 2023 ty lQ doanh

nghiQp su dpng h-o. p d6ng diQn tt d1t 50%;

- Trilin khai nAng cao hiQu qu6 khai th6c, su dung s6n thuong m4i diQn tri V6

sd va Postmart; b6o tl6m mgc ti6u ndm 2023 ti lQ giao dich tren sirn thuong m4i

dien tu V6 sd vd Postmart/T6ng s.5 lugt g buu grii chuy6n ph6t hang h6a qua Buu

diQn Viet Narn vd Viettel Post t4i dia bdn d1t 05%.

8. Nh6m Ho4t tlQng xi hQi s6

- Ting cudng c6ng t6c tuy6n truydn, trirSn khai thWc hign viQc c6p danh tinh si5

tiri khoin dinh danh dipn tir cho ngudi d6n tr6n dfa bdn tinh theo quy d!nh'

- T6p trung tririn khai higu qud DC 6n ph6t tri€n thanh torln kh6ng dirng ti6n

mAt tai Vlut Nlam tr€n dia bdn tinir IGd,nh Hda giai do4n 2021 - 2025 (Quy€t dinh

t,i so t otgo-uaNo ngdy 3 I / t 2/202 t ).

- Tdng cudng c6ng t5c tuy6n truyin, khuy6n khich ngudi ddn trong d9 tu6i

trudng thrinh dang ky sri dqng chft ky s6 ho{c cht ky diQn tri ce nhan d6 thu6n tiQn

trong"vigc thpc hign cric giao alch diQn tt'(tru6c rn6t ld trong viQc thr,rc hiQn thir tuc

hdnh chinh).

- pnri Uitin k! ning s6 co b6n cho ngudi dAn trong ttQ tu6i 11" 99"9, 
mvc ti€u

ndm 2023 d,at 50%o; tri€n khai x6y dung fng dpng Cdng ddn s6, tich hqp c6c hq

th6ng th6ng tin cria co, quan nhir nu6c ac *ru4n tiQn cho ngudi d6n dugc tham gia
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vao ctng co quan nhd nu6c gi6i quytSt v6n d6 cta ttia phuong v6i chinh quy6n.

III. PHAN CONG PHU TRACH THEO DOI, DANH GIA CAC CHi 56
DTI CAP TINH

Citc co quan, don vi, dia phuong tlucr. c giao php tr6ch theo d6i, danh gi6 cdc

Chi s6 DTI, g6m:

- C6c Sd: Th6ng tin vir Truy6n th6ng; Kt5 ho4ch vd DAu tu; Gi6o dqc vi Diro

tao; NOi vu; ldi chinh; C6ng Thuong; Lao dQng - Thuong binh vi XE hQi; Vdn
phong UBND ftinh.;

- UBND cAp huyQn: Thdnh ph6 Nha Trang, thdnh ph5 Cam Ranh, thixd Ninh
Hda, huygn Di6n Kh6nh, huyQn V4n Ninh, huygn Cam LAm, huyQn Kh6nh Sott,

huyen Khdnh Vinh;

- C6ng an tinh; Cgc Thuil tinh; Cgc Thi5ng kO tinh.

- 86o Khanh Hda, Ddi Ph6t thanh vd Truydn hinh Kh6nh H6a, NgAn hdng

Nhd nu6c - Chi nh6nh Kh6nh Hda, Buu di6n tinh KhAnh Hda, Viettel Kh6nh Hda;

c6c trucrng dpi hqc, cao ding tr6n dia ban tinh.

(Chi ttiit tqi Ph4luc dinh kdm)

rv. T0 cHrIc rHr/c HrEN

. l. Tht trudng c6c sd, ban, ngdnh; Cht tlch LIBND c6c huyQn, thi xe, thdnh
ph5; lnnh tlao iCOng an tinh, Cr,rc Thu6 tinh, Cqc Th6ng k6 tinh, B5o Kh6nh Hda,

Dai Phet thanh vir Truydn hinh Kh6nh Hda, Ng6n hAng Nhd nudc - Chi nhrinh

Kh6nh Hoa, Buu diQn tinh Kh6nh Hda, Viettel Khffi Hda, c6c trudng d4i hqc, cao

ding tr6n dia bin tinh:

- Cin cri nQi dung Kti hoach ndy, xdy dqmg ban hAnh Kii ho4ch thgc hiQn chi

titit, dA ra biQn ph6p cg th6 d6 ndng cao cdc chi sil dugc giao chri.tri, trong d6 n6u

16 nhtng.don vi coli6n quan vh tre;h nhiem phOi hqp thuc hiQn d€ cai thien Chi s6

thdnh phAn dugc giao trong KC ho4ch ndy (d6i voi cric don vi dugc giao chri tri c6

s6 lugng chi tiCi th6p, l6rrg gh6p thgc hign trong c6c k6 hoqch li6n quan cria don
vi).

- D6n tl6c, t6ng hqp kiit qui thr,rc hiQn Kii ho4ch.cria.c6c co.quan pn6i nqp
trong c6c chi ti6u dugc giao; thgc hi6n b6o c6o, cung cdp d6y dt s6 liQu (bao g6m

c6c vdn bdn, qdi li6u ki6m chung pht hqtp) li€n quan tdi c6c Chi s6 thanh phdn

dugc giao tai 66c Php lyc cta K6 ho4ch ndy, dinh k) hdng ndm (tru6c ngity 20112)

ggi d6-n Sd Th6ng tin vd Truy6n th6ng d6 t6ng hqp b6o c6o Ban Chi d4o Chuyiin
d6i s6, UBND tinh. Chiu tr6ch nhiQm tru6c Chri tich UBND tinh vC mgc tiou vir

cric Chi s6 chinh/Chi s6 thdnh phdn dugc giao chri tri.

- Thri tru&ngcric sd, ban, ngdnh, co quan, don v!, dfa phuong li6n quan tlugc
giao nhi€m.vq ph6i hqp c6 tr6ch nhiQm thEc hiQn c6c nhiQm vu do. don vf chri tri
yC, .iu phi5i hqp vd thlrc hi€n ch6 dQ b6o crio. Chiu tr6ch nhi€m vE mgc ti6u, k6t
qud thgc hiQn c5c Chi sO thdnh phdn duo. c giao ph6i hqp.

2. Sd Th6ng tin vd Truy6n th6ng
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- Chi tri, hu6ng din, d6n tl6c, ki6m tra c6c sd, ban, ngdnh, UBND c6c huyQn,

thi x6, thdnh ph6 vd c6c co quan, <ton v! Ii6n quan trong viQc tri6n khai thgc hign

Ki! ho4ch ndy.

_ Thgc hign thu th4p, t5ng hqp s6 liQu chung c6c chi s6 cria B0 chi s5 chuy6n

OtSi sO cAp tinh; dinh ki,hing n6m (tru6c ngity 30112) b6o c6o Ban Chi d4o chuy€n

d6i sis, UbND tinh tinh hinh, k6t qui thuc hien K€ ho4ch niry.

- C6n cir b6o c6o kiit quA d6nh gi6 DTI hdng ndm do BQ Th6ng tin vd Truydn

th6ns c6ns b6 vd b6o c6o c[ra cdc ttcrn v! dugc giao nhiQm vu trong K6.hoach nay,
"f-,J 

EO* ia"e hqp Uao c6o phAn tich, d6nh gia cni sii DTI cria tinh' D6ng thdi, de

-ra, 
"Oi"UBfrp 

iint, giai quyiit nhtng v6n dA vu6ng mic, ph6t sinh trong qu6 trinh

thuc hign vd dC xuSt giAi ph6p thgc hiQn cho ndm ti€p theo'

3. Edi ph6t thanh vir Truy6n hinh Khrffi Hda, 86o Khrinh Hg1 C6ng. Thong

tin diQn tu tinh var c6c co quan b6o chi, truydn th6ng tr€n dia bdn tinh t0 chirc qurin

i,iei pfra bi6n sdu rQng v6'Kri ho4ch niry toi tod,n th.i c6n b9, c6ng chric, vi6n ch[rc,

Jounri ngr,iep vd quArfchirng nhAn d6nitdng cudng tuy6n.ttuydn 
"6 Tut f]tlt"^,

nghia cri"a ul .e. nang cao chis5 chuy€n aOi s5 nOi ri6ng vd viQc chuy6n d6i s6 trdn

dia bdn tinh ndi chung.

4. Trong que trinh thgc hiQn, n6u c6 ",i" 
aC ph6t sinh, vu6ng mdc, c6c co

ouan. don vi, dia phuong klp thdi phan 6nh vc Ugwp tinh (th6ng qua Sd Th6ng

ii"-ra f,"Va" tfrOng) Oe Auqc hu6ng d6n, t6ng hop, xem xdt, di€u chinh cho phri

hgp voi tinh hinh thgc t€./-

No'i nltfn:
- B0 TT&TT (de b/c);
- TT Tinh riY, fi HDND (il€ b/c);

- chii tich, c6c PCT UBND tinh;

- UBMTTQ Vi9t Narn tinh;
- C6c s6-, ban, ngdnh;

- UBND huy6n, thi xa, thenh Ph6;
- Cdc t6 chric chinh tri - x6 hOi cta tinh;

- C6ng Th6ng tin diQn tri tinh;
- Dei PT-TH, Brio Khrinh Hda;

- l-LrLr: VT. DL, LJH, TNT.

KT.CHU TICH
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