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KE HOACH

Tuyén truyén cai cich hanh chinh nim 2021

Thuc hién Quyét dinh s6 590/QD-UBND ngay 11/3/2021 ctia UBND tinh
ban hanh K& hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh nam 2021, Sé Khoa hoc va
Cong nghé (KH&CN) xay dung Ké hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh nim
2021, cu thé nhu sau:

I.MUC TIEU, YEU CAU
1. Muc tiéu:

Tiép tuc phat huy cac két qua dat duoc cta nim trude, duy tri sy tng ho
cua to chuc, doanh nghi¢p va ngudi dan doi véi cong tac cai cach hanh chinh.

Toan thé cong chirc, vién chirc ngudi lao dong truc thudc xac dinh hoan
thanh nhiém vu CCHC gitp don vi hoan thanh nhi€ém vu chinh tri dugc giao,
qua d6 phat huy cac giai phap cai tién chat luong dich vu. 100 % cong chirc,
vién chtrc nam viing quy dinh dé tuyén truyén, huéng dan va hd tro t chic,
doanh nghiép va nguoi dan ddi voi cac dich vu cong do S& KH&CN cung cap.
Gop phan hoan thanh chi tiéu hd so truc tuyén duge UBND tinh giao.

Duy tri va cai thién ti€u chi thanh phén tiép can dich vu qua viéc déy
manh cong tac thong tin, tuyén truyén cac linh vuc hoat dong khoa hoc va cong
ngh¢. Quan triét dén toan thé can bo, cong chirc ndi dung khau hiéu “Suy hai long
cua nhan dan la muc ti€éu phuc vu ctia co quan nha nudce” di vao chiéu sau b'fmg
cac giai phap thuc té dé nang cao chi s6 hai long, chi s6 danh gia xép hang cao
hon nam trudc.

2. Yéu cau:

Trién khai thuc hién cac noi dung ké hoach tuyén truyén cail cach hanh
chinh da duoc phé duyét 16ng ghép voi ndi dung ké hoach cai cach hanh chinh
va ké hoach pho bién gido duc phép luat dé niang cao hiéu qua cong tac tuyén
truyén cho ting dbi twong lién quan.

Tang cuong cong tac chi dao, diéu hanh, tao su déng bo Cép uy Pang,
Lanh dao va Chi doan dé ning cao chit lugng va da dang hinh thirc tuyén tuyén,
kénh thong tin tuyén truyén dé dam bao hoan thanh muc tiéu dé ra.

Cong tac tuyén truyén tuan th chi dao va hudng dan ctia Ban Tuyén gido
Tinh uy ddi vai cac nodi dung trong tdm: Cai cach thu tuc hanh chinh; dich vu



cong truc tuyén; cac giai phap hd tro t6 chic, doanh nghiép va nguoi dan; tinh
than va thai do phuc vu cua cong chtrc, vién chuc lién quan; tuyén truyén, cap
nhat chinh sach méi c¢6 hiéu luc; két hop cong tic tuyén truyén véi cong tac
phong, chéng dich Covid-19.

I1. NOI DUNG TUYEN TRUYEN:
1. Poi véi can bd, cong chirc, vién chic:
Thuc hién theo dinh huéng chung vé muc tiéu tuyén truyén duoc ban

hanh kém theo Quyét dinh sé 590/QD-UBND ngay 11/3/2021 ban hanh Ké
hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh nam 2021.

Tiép tuc tuyén truyén vé két qua cai cach hanh chinh nim 2020 va giai
doan 2011 - 2020; tinh hinh, két qua thuc hién nhiém vu Khoa hoc va Cong
nghé giai doan 2016 — 2020 va Chién lugc phét trién Khoa hoc va Céng nghé
giai doan 2021 -2030; xay dung va phat trién Chinh phu, chinh quyén dién tu;
két qua sap xép tinh gon bd may theo tinh than Nghi quyét s6 18-NQ/TW ngay
25/10/2017 Hoi nghi lan thi sdu Ban Chap hanh Trung wong Pang khoa XII; cai
cach thé ché; cai thién moi truong dau tu kinh doanh; cai cach, kiém soét tha tuc
hanh chinh; cai cach tai chinh cong; dich vu céng truc tuyén va tinh hinh thuc
hién tiép nhan, giai quyét TTHC theo quy dinh mot cira, mot cira lién thong.

M6 hinh sang kién cai cach hanh chinh cua cong chic, vién chic tré tham
gia cudc thi do UBND tinh phat dong, tao sy lan téa gop phan phat huy sang
kién, cai tién, nang cao chat luong dich vu do S& KH&CN cung cép.

Thong tin tuyén truyén vé viéc thuc hién ky luat, ky cuong, vé vai tro,
trach nhiém cua ngudi dimg dau déi véi viéc trién khai thuc hién nhiém vu cai
cach hanh chinh theo Chuong trinh hanh dong s6 12-CTr/TU ngay 31/3/2017
cua Tinh ay; Chi thi s6 06/CT-UBND ngay 21/4/2020 cua UBND tinh vé cai
tién 1& 16i 1am viéc, nang cao chat luong tham muu, thuc hién nhiém vu, giai
quyét cng Viéc cia cac so, nganh, dia phuong.

Tuyeén truyén cac chi s6 dat dugc: Chi s6 mie d6 hai long (SIPAS); chi s6
san sang ung dung cdng nghé théng tin (ICT INDEX); Chi sé niang luc canh
tranh cap tinh (PCI); Chi s hiéu qua quan tri va hanh chinh céng cép tinh
(PAPI); Chi s6 Cai cach hanh chinh cap tinh (PAR-INDEX).

2. Poi véi té chirc, cong dan:

Tuyeén truyén vé ngay Khoa hoc va Cong nghé Viét Nam 18/5 gan véi két

qua thuc hién nhiém vu Khoa hoc va Cong nghé va két qua cai cach hanh chinh
cua SO0 KH&CN.

Théng tin tuyén truyén vé dich vu cong truc tuyén do S& KH&CN cung
cap, trong d6 day manh hudng dan &p dung céc hinh thic thanh toan truc tuyén



theo chi dao cua UBND tinh, 16ng ghép ndi dung tuyén truyén vé phong, chéng
dich Covid — 19; nhitng nd luc, giai phap hd tro té chirc, doanh nghiép va nguoi
dan: tuyén truyén vé Trung tm Dich vu hanh chinh cdng truc tuyén tinh Khéanh
Hoa; dich vu cong qudc gia dichvucong.gov.vn.

Cong khai va thong tin dén cac to chuc, cong dan vé kénh, dia chi tiép
nhan, két qua xur ly cac gop y, kién nghi, phan anh, vuéng mac trong giai quyét
thu tuc hanh chinh;

Cac ndi dung va hinh thic tuyén truyén cai cach hanh chinh chi tiét tai
Phu luc kém theo.

I11. TO CHUC THUC HIEN:
1. Cac phong, don vi thugc S6 Khoa hoc va Cong nghé:

T6 chirc trién khai thuc hién, dinh ky hang quy, 6 thang va nim, 16ng
ghép ndi dung bao cao két qua thyc hién va nhiém vu cai cach hanh chinh gt
Vin phong dé tong hop bao cao UBND tinh.

Ngoai nhitng nd1 dung dugc phan cong tai phu luc, cac don vi tuy theo
tinh hinh thuc té caa don vi, tuyén truyén véi hinh thtrc phi hop.

2. Van phong:

Chu tri theo ddi, don ddc va kiém tra thong qua viéc xay dung va to chirc
thue hién Ké hoach kiém tra c¢6ng tac cai cach hanh chinh nam 2021 ddi voi ndi
dung tuyén truyén cho t6 chirc, cong dén.

R4 soat va tham muu bién phap chan chinh vé noi dung cong khai quy
ché, két qua xtr Iy kién nghi, phan anh cta t6 chic, cong dan tai tru s& va trén
Trang thong tin dién tr cua S& Khoa hoc va Cong nghé.

Pinh ky hang quy, 6 thang va nam tong hop ndi dung thuc hién vao bao
céo két qua cai cach hanh chinh trinh Lanh dao S& KH&CN phé duyét bao céo
gtri UBND tinh./.

Noi nhin: GIAM POC
- Céc phong/ don vi (VBDT);
- S& Noi vu (VBDT);

- Luu: VT, VP, Hb so CCHC.
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