UBND TINH KHANH HOA CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO KHOA HOC VA CONG NGHE Pic lap - Tw do - Hanh phac
S6: 102 /QP-SKHCN Khanh Hoa, ngay 08 thang 7 ndm 2020
QUYET PINH

V& viéc ban hanh Chinh sach chit lweng cia
Sé Khoa hec va Céng nghé tinh Khanh Hoa

GIAM POC SO KHOA HQC VA CONG NGHE TINH KHANH HOA

Can cir Quyét dinh so 1823/0D-UBND ngay 08 thang 7 nam 2015 cia
UBND tinh vé viéc kién toan chire nang, nhiém vu, quyén han va co cau té chuc
cua So Khoa hoc va Cong nghé tinh Khanh Hoa;

Can cir Quyét dinh s6 2133/0P-UBND ngay 25 thing 6 ndm 2019 cua
UBND tinh vé viéc dieu chinh co cau té chirc cia So Khoa hoc va Cong nghé;

~ Theo yéu cau tgi Muc 5.3 cia Tiéu chudn quoc gia TCVN 1SO 9001:2015 va
deé nghi cua Dai dién Lanh dao Ban Chi dago ap dung TCVN I1SO 9001:2015 cua So
Khoa hoc va Cong nghé tinh Khanh Hoa.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh Chinh s&ch chét lugng cia S& Khoa hoc va Cong nghé
tinh Khanh Hoa dé cung cap co so cho viéc thiét 1ap va xem xét cAc muc tiéu chat
lwrong hang nam, gom cac cam két sau:

1. Cam két cac thu tuc hanh chinh duoc tiép nhan va giai quyét theo dung
quy dinh cia phép luat.

2. Cai tién lién tuc nham dap tng yéu cau va nang cao sy hai 1ong cua to
chirc, cong dan khi thuc hién thu tuc hanh chinh tai co quan.

3. Pay manh ung dung cong nghé thong tin nham giam bét chi phi hanh
chinh va cung cap dich vu cong nhanh chdng, thuan tién va tin cay cho nguoi dan,
doanh nghiép.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu lyc ké tir ngay ky va thay thé Quyét dinh so
193/QB-SKHCN ngay 05/10/2015 ciia Giam déc Sé Khoa hoc va Cong ngh¢ vé
viéc phé duyét, ban hanh va dap dung cac tai liéu cua Hé thong quan ly chat luwong
theo Tiéu chuan quéc gia TCVN ISO 9001:2008 tai S¢ Khoa hoc va Céng nghé
Khanh Hoa.

Piéu 3. Chanh Vin phong S, lanh dao cac Phong/don vi chiu trach nhiém
thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhan:
- Nhu Biéu 3 (VBDT);
- Thu ky ISO (VBDT);
- Luu: VT.
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