UBND TINH KHANH HOA CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

SO KHOA HQOC VA CONG NGHE Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
Sé: 37/QD-SKHCN Khanh Hoa, ngay 03 thang 03 nam 2026
QUYET PINH

Ban hanh K¢ hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh
cia S& Khoa hoc va Cong nghé tinh Khanh Hoa nam 2026

GIAM POC SO KHOA HQC VA CONG NGHE

Can cir Quyét dinh sé 13/2025/0D-UBND ngay 06/8/2025 ciia UBND tinh
Khanh Hoa quy dinh chitc ndng, nhiém vu, quyén han ciia S6 Khoa hoc va Céng
nghé tinh Khanh Hoa;

Can cit Quyét dinh sé 383/0D-UBND ngay 30/01/2026 ciia Uy ban nhdn
dan tinh Khéanh Hoa ban hanh Ké hoach tuyén truyén cdi cach hanh chinh tinh
Khanh Hoa nam 2026;

Theo dé nghi ciia Chanh Van phong S6.
QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Ké hoach tuyén truyén cai cach
hanh chinh ctia S& Khoa hoc va Cong ngh¢ tinh Khanh Hoa nam 2026.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky.

Vin phong S& c6 trach nhiém tham muu, giup Giam ddc So trién khai, don
doc, theo doi va ki€m tra viéc thuc hién K¢ hoach.

Piéu 3. Chanh Vin phong, Truong cac phong thudc Sé, Thi trudng cac
don vi truc thudc va cac to chirc, c4 nhan c¢o lién quan chiu trach nhi¢m thi hanh
Quyeét dinh./.

Noi nhdn: (VBDT)

- Nhu Diéu 3 (thuc hién);
- S& Noi vu;

- Luu: VT, VP (A).

Pham Quéc Hoan



_ UBND TINH KHANH HOA CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
SO KHOA HOC VA CONG NGHE Péc 1ap - Tu do - Hanh phic

KE HOACH
Tuyén truyén cai cich hanh chinh nim 2026
(Kém theo Quyét dinh s6 37/0D-SKHCN ngay 03/03/2026
cua So Khoa hoc va Cong nghé tinh Khanh Hoa)

I. MUC TIEU, YEU CAU
1. Muc tiéu

- Tiép tuc cung cd, tang cuong sy ung ho, dong thuan cua can b, cong
chtrc, vién chirc, ngudi dan, t chirc, doanh nghiép dbi voi cong tac cai cach hanh
chinh cua S& Khoa hoc va Cong nghé.

- bam bdo cac muc ti€u, nhiém vy, giai phdp trong tam, tinh hinh va két
qua cai cach hanh chinh cta co quan, ctia tinh ndm 2026 va giai doan 2021-2030
duoc tuyén truyén, pho bién dén 100% can bd, cong chirc, vién chirc thude Sé.

- G6p phan cai thién va nang cao vi tri thir hang cac Chi sé danh gia d6i véi
tinh nam 2026.

2. Yéu cau

- Phoi hop chat ché vdi cac co quan, don vi, dia phuong, cac t6 chirc chinh
tri - xa hoi, co quan thong tin dai chiing trong cong tac chi dao, trién khai tuyén
truyén cai cach hanh chinh tai S¢.

- Cac noi dung tuyén truyén dugc thuc hién kip thoi, thuong xuyén, dam
bao bam sat trong tdm cai cach hanh chinh cta tinh giai doan méi va yéu cau phat
trién kinh té - x3 héi cua tinh, phu hop voi1 tirng nhoém déi tuong, dac diém, thuc
tién ctia co quan gin véi da dang hoa céc hinh thirc, kénh tuyén truyén, ting cuong
su tuong tac, trao doi véi nguoi dan, t6 chirc, doanh nghiép.

- Bam sat phuong cham “Lay nguoi dan, doanh nghiép lam trung tam; lay
su hai 1ong cua nguoi dan, doanh nghiép 1a thudce do danh gia chat luong phuc vu
cua co quan ” theo tinh than Nghi quyét s0 76/NQ-CP ngay 15/7/2021 cua Chinh
phu.

II. NOI DUNG TUYEN TRUYEN

Trong nam 2026, tiép tuc duy tri, phat huy nhitng két qua tich cuc dat dugc
trong cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh thoi gian qua; dong thoi, cac
phong, don vi chtl trong tuyén truyén, phé bién, quan triét cac ndi dung, nhiém vy
trong tam nhu sau:

1. Cac quan diém, chu truong cua Pang, chinh sach, phap luit caa Nha
nude vé cai cach hanh chinh; tAm quan trong, y nghia, myc ti€u va tdc dong ctua
cai cdch hanh chinh d6i véi kinh té - x hoi tinh.



2. Vai tro, trach nhiém cua cap uy dang, nguoi ding dau co quan, don vi
do1 voi1 viée trién khai thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh.

3. Cac muc tiéu, nhiém vu, giai phap, tinh hinh trién khai, tién d6, két qua
thuc hién cac Nghi quyét, Chuong trinh, K& hoach, vin ban vé cai cach hanh chinh
ctia Trung wong, Tinh iy, Hoi dong nhan dan tinh, Uy ban nhan dén tinh va cta
S&; trong do, tap trung pho bién, tuyén truyén cac vin ban sau:

- Tuyén truyén ndi dung Chuong trinh tong thé cai cach hanh chinh nha
nudc giai doan 2021-2030 dugc ban hanh kém theo Nghi quyét sé6 76/NQ-CP
ngay 15/7/2021 ctia Chinh phu; Ké hoach cai cach hanh chinh nha nuéc tinh
Khanh Hoa ndm 2026. Tiép tuc tuyén truyén c6 hiéu qua cic vian ban chi dao cua
Tinh ty, Ban Thudng vu Tinh ty, Hoi dong nhan dan tinh vé cic ndi dung, nhiém
vu tiép tuc ddy manh cai cach hanh chinh, nang cao hiéu lyc, hiéu qua quan ly
nha nudc.

- Tuyén truyén vé tinh hinh, két qua thuc hién Nghi quyét s 09-NQ/TW ngay
28/01/2022 cia B6 Chinh trj vé xay dung, phat trién tinh Khanh Hoa dén ndm 2030,
tAm nhin dén nam 2045; Nghi quyét sb 55/2022/QH15 ngay 16/6/2022 ciia Quc
hdi vé thi diém mot sb co ché, chinh sach dic thu phat trién tinh Khanh Hoa; Nghi
quyét s6 42/NQ-CP ngay 21/3/2022 cta Chinh phi ban hanh Chuong trinh hanh
dong cua Chinh phu thuc hién Nghi quyét sé 09-NQ/TW ngay 28/01/2022 ciia Bo
Chinh tri; Nghi quyét s6 01-NQ/TU ngay 14/7/2025 cta Tinh uy Khanh Hoa vé
tang truéng kinh té hai con sb giai doan 2025-2030.

- Tuyén truyén vé ndi dung Nghi dinh s6 118/2025/ND-CP vé thyc hién
thu tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mot cira lién thong tai BG phan Mot ctra
va Cong Dich vu cong qudc gia; két qua ra soat, cat giam, don gian héa thi tuc
hanh chinh, dac biét cac thu tuc c6 lién quan dén hoat dong san xuat, kinh doanh;
viéc t6 churc tiép nhan va giai quyét hd so thi tuc hanh chinh khong phu thudce
vao dia gi¢i hanh chinh trong pham vi tinh; day manh dich vu cong truc tuyén
toan trinh.

- Quan tri€t, tuyén truyén Chi thi sé 35-CT/TU ngay 14/5/2025 ctia Ban
Thuong vu Tinh uy v€ tang cuong lanh dao khic phuc tinh trang né tranh, dun
day, s¢ trach nhi¢m, lam viéc cam chirng, khong dam lam ctia can bo, cong chure,
vién chuc trén dia ban tinh; Quyét dinh s6 72-QD/TU ngay 16/7/2025 ciia Ban
Thudng vu Tinh ay vé ban hanh Bo KPI do ludong, danh gid két qua, hiéu qua
hoat dong ctia cac co quan, don vi, dia phuong trong hé thdng chinh trj tinh Khanh
Hoa.

- Tuyén truyén viéc t6 chuc trién khai hiéu qua cac chinh sach dbi véi can
bd, cong chirc, vién chirc va nguoi lao dong khi thuc hi¢n srflp xép, tinh gon bo
may.

- Tiép tuc thong tin, tuyén truyén vé cac ndi dung, nhiém vy, tinh hinh trién
khai, xay dung Chinh quyén dién tir, chinh quyén s6; tién do, két qua va hiéu qua
xay dung, van hanh va khai thac thong tin, dit liéu trén cac Co s¢ dir ligu qué)c
gia, chuyén nganh trong quan 1y, diéu hanh va trong giai quyét thu tuc hanh chinh



cho nguoi dan, t6 chirc doanh nghiép; tinh hinh, két qua trién khai thyc hién Nghi
quyet s0 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 cua Bo Chinh tri vé dot pha phat trién khoa
hoc, cong ngh¢, d61 mad1 sang tao va chuyén doi s6 quoc gia dén nam 2030.

- Tuyén truyén vé tinh hinh, két qua ndi bat trén cac linh vuc cai cach hanh
chinh cua tinh trong ndm 2026 va giai doan 2026 - 2030; nhiing ton tai, han ché,
vudng mac trong t6 chirc thuc hién nhiém vu cai cach hanh chinh cua co quan.
Thong tin két qua cac chi s6 danh gia ddi véi tinh dugc cong bd trong nim 2026:
PAR Index, SIPAS, PCI, PAPI, PACA, DTI, PII,..

- Thuc hién viéc cong khai thong tin cac du an dau tu; quy dinh, chinh
sach quan Iy méi co lién quan day du, kip thoi va c6 hé thong dén hoat dong san
xuat, kinh doanh cia nguoi dan, t6 chuc, doanh nghiép; vé nhimg nd lyc, giai
phap cua tinh trong viéc hd tro cho nguoi dan, doanh nghiép nham tiép tuc duy tri
6n dinh doi sdng xa hoi, san xuét kinh doanh.

- Thong tin vé cac mé hinh, co ché dar}g duoc t{ién khai t}}i diém, cac dién
hinh t6t, can bg, cong chirc, vién chire tiéu biéu, c6 nhiéu sang kién, giai phap tich
cuc gop phan day manh cong tac cai cach hanh chinh tai tinh, co quan.

II1I. HINH THUC THONG TIN, TUYEN TRUYEN

1. Pay manh cong tic truyén thong ndi bd va chi trong tuyén truyén
cai cach hanh chinh tai co quan

- Tiép tuc quan tri€t, ndng cao nhan thic cia déi ngli cdn bg, cong chure,
vién churc vé cong tac cai cach hanh chinh; tao méi truong cong s van minh,
chuyén nghiép dé timg can bo, cong chue, vién chire khong ngu’ng d6i méi tu
duy, nang cao ning luc theo vi tri viéc 1am; han ché thap nhat viéc gia han, tré
han nhiém vy, cong viéc dugc UBND tinh giao tham muru.

- Tang cuong trach nhi€m giai trinh trong viéc thuc hién nhiém vy, cong vu
dugc giao theo quy dinh phép luat.

- Quan tam, dong vién, thuc day dong luc thuc thi nhi€ém vy, cong vu trong
doi ngli can b, cong churc, vién chire, tich cuc nang cao gia tri dong goép cia moi
cd nhan vao gia tri cong cua tap thé co quan, don vi.

- Triéno khai thuc hién tot Luat TH chie chinh quyén dija phuong ngay
16/6/2025, trién khai cac ndi dung lién quan dép thuc hién dan chﬁ O co SO tal cac
xd, phuong, dac khu sau khi sap nhép tinh va t6 chirc chinh quyén dia phuong 02
cap.

2. Tuyén truyén co dong truc quan

- Khuyén khich cac phong, don vi chu tri to chirc cac Hoi nghi, Hoi thao
phuc vu cai cach hanh chinh, bo tri noi chyp hinh Iuu ni€m cho dai biéu tham du
(check-in sy ki¢n).

- Két hop phat to gap truyen thong cung cip dich vu cong truc tuyén, tuyén
truyén cai cach hanh chinh trong t6 chirc Hoi nghi, hoi thao, hoat dong, nhiém vu



ctia nganh, co quan nham thu hut sy chd ¥, tham gia ctia nguoi dan, t6 chirc, doanh
nghiép.

- Tham gia Cudc thi “Mo hinh, sang kién cai cach hanh chinh ctia cong
chtre, vién chure tré tinh Khanh Hoa” 1an thi 7.

3. Tuyén truyén trén Trang thong tin dién tir

- Béang tai kip thoi cac van ban cai cach hanh chinh cia cap trén va cta co
quan, don vi minh trén Trang thong tin dién tir cua S&; ti€p tuc ra soat, nang cao
chat luong chuyén muc cai cach hanh chinh ctia co quan.

- Kip thoi cap nhat, cong khai ddy du thu tuc hanh chinh theo quy dinh;
trién khai cac bién phap day manh thyc hién thu tuc hanh chinh trén moéi truong
dién tir, gitp nguoi dan, to chie c6 thé thuc hién dich vy truc tuyén moi luc, moi
noi, trén cac phuong tién khac nhau.

- Thuong xuyén cap nhat, nghién ctru tin, bai, chu truong, ché do, chinh
sach, vin ban quy pham phép luat hién hanh, tai liéu lién quan vé Dai hoi Pang
cic cap dugc cdp nhdt trén trang théng tin dién t cua Tinh uy
(https://tinhuykhanhhoa.vn/), Ban Tuyén gido va Dan van Tinh uy
(https://btgdvtukhanhhoa.vn/), Bao va phat thanh, truyén hinh Khanh Hoa
(https://baokhanhhoa.vn/), Cong Thong tin dién tur tinh
(https://www khanhhoa.gov.vn/).

IV. NHIEM VU, TIEN PO VA TRACH NHIEM THU'C HIEN
(N6i dung chi tiét tai Phy luc kém theo).
V. KINH PHi

Dbi v6i cac hoat dong tuyén truyén trong tdm cua tinh; cac phong, don vi
cht tri trién khai nhiém vu c6 trach nhiém dé xuét kinh phi thuc hién (néu co)
giri S& Noi vu tong hop, phdi hop véi cac co quan lién quan tham dinh hoic thong
nhat phuong an thuc hién theo dé nghi phéi hop.

Viéc lap du toan, sir dung, quyét todn, nd1 dung va dinh muc chi cho hoat
dong tuyén truyén cai cach hanh chinh thuc hién theo quy dinh tai Thong tu sb
26/2019/TT-BTC ngay 10/05/2019, Thong tu sé 33/2022/T-BTC ngay 09/6/2022
ctia Bo Tai chinh, cac quy dinh phap luat va huéng dan lién quan.

VI. TO CHUC THUC HIEN

1. Can ctr nhiém vu duoc phan cong cac phong, don vi truc thude co trach
nhiém to chirc thye hién va bao cao két qua vé Van phong S¢ tong hop theo dinh
ky hodc theo yéu cau cta co quan ¢ tham quyeén.

2. Phong Chuyén d6i s6 chu tri tham muu trién khai cong tac truyén thong
vé Chinh quyén dién tu, ing dung cong ngh¢ thong tin trong hoat dong quan ly,
diéu hanh; Trung tdm Chuyen d6i s6 tuyén truyén hd trg nguoi dan khai thac, s
dung Hé thong phan anh, kién nghi tinh Khanh Hoa va Ung dung Cong déan s
Khéanh Hoa.


https://www.khanhhoa.gov.vn/

3. Giao Vian phong S& chu tri, don déc cac phong, don vi trién khai thuc
hién day du cac ndi dung cta ké hoach. Theo ddi, tong hop, danh gia két qua thyuc
hién va bao cdo cu thé tién do, két qua trién khai trong Bao cdo CCHC dinh ky
hang quy (muc cong tac chi dao, diéu hanh) giri vé UBND tinh (thong qua S&
Noi vu) theo quy dinh.

bé nghi cac phong, don vi va cong churc, vién chire thudc S quan triét,
trién khai thuc hién c6 chat luong, hiéu qua ndi1 dung K& hoach nay. Trong qua
trinh t6 chirc thyc hién, néu phat sinh vudng mac, kho khan dé nghi cac phong,
don vi phan anh kip thoi vé Vin phong S dé tong hop va trinh Giam ddc xem
xét, giai quyét./.



Phu luc
NHIEM VU TUYEN TRUYEN CAI CACH HANH CHINH NAM 2026
(Kem theo Ké hoach tuyén truyén cai cach hanh chinh nam 2026 cua So Khoa hoc va Cong nghé)

STT Nhiém vu, hoat dong Hinh thirc Thoi gian thue Phan cong trach nhiém Ghi chu
tuyén truyén tuyén truyén hién

1 T6 chuc tong két cong tac | - Ké hoach, Hoi nghi Quy /2026 - Van phong Sé chi tri, phdi hop
CCHC nam 2025, trién khai Ké | - Tin, bai, hinh anh v6i cac phong, don vi té chiic
hoach CCHC nam 2026 téng két cong tic CCHC niam

2025, trién khai ké hoach nim
2026 (long ghép trong Hoi nghi
trién khai nhiém vu nam 2026);

- Trung tim Thong tin va Ung
dung KHCN cap nhat tin, bai cua
Hoi nghi trén website cua co
quan.

2 | Tuyén truyén vé két qua, tac | - Tin, bai tuyén truyén Thuong xuyén | - Trung tdm Thong tin va Ung
dong cua CCHC trong viéc thuc | - Ban tin Khoa hoc, | cdp nhét theo | dung KHCN cap nhat tin, bai
hién Nghi quyét s6 09-NQ/TW | Cong nghé va P6i méi | quy dinh, | tuyén truyén trén website cia co
cua B0 Chinh tri, xay dung | sdng tao huéng dan cua | quan va trong Ban tin Khoa hoc,
Khanh Hoa tré thanh thanh ph Trung wong va | Cong nghé va Poi méi sang tao;
tryc thudc Trung uong; 1ong cua tinh - Cac phong, don vi phéi hop
ghép noi dung tuyén truyén phu tuyén truyen theo tham quyén,
hop trong cong tac tuyén truyen pham vi trién khai hoic theo dé
Dai hoi dai biéu toan qudc lan nghi phdi hop ciia cic co quan,
thir XIV cua Dang don vi chu tri.

3 Tuyén truyén thuc hién cac giai | - Vin ban trién khai, | Sau khi cac Chi | - Cac phong, don vi to churc thuc

phap thue hién nhiém vu dot pha
ve cai thién va nang cao Chi so
PAR Index, SIPAS, PCI, PAPI

phéi hop
- Tin, bai, hinh anh

sO nim 2025
dugc co quan
c6 tham quyén

hién theo nhiém vu thudc linh vuc
phu trach; dong thoi phdi hop
theo d€ nghi cua co quan chu tri.




nam 2026

cong bo (du
kién gitta quy
11/2026)

- Trung tam Thoéng tin va Ung
dung KHCN cap nhét tin, bai trén
website clia co quan.

Tuyén truyén, phd bién vé cai
cach thé ché, két hop gidi thiéu,
tap huidn mot sb nodi dung trong
tam lién quan dén co ché, chinh
sich mé&i vao hoat déng phd
bién, gido duc phap luat trong
linh vyc khoa hoc va cong ngh¢

- Ho1 nghi, hoi thao

- Tin, bai tuyén truyén

- K& hoach, Bao cdo
cong tac phd bién gido
duc phap luat ndm 2026

Trong nam 2026

- Cac phong, don vi long ghép cac
noi dung tuyén truyén, pho bién
co ché, chinh sich moi cua
nganh... tai cac HoOi nghi, hoi
thao, tap huén thudc pham vi, linh
vuc quan ly;

- Trung tam Thoéng tin va Ung
dung KHCN céap nhat tin, bai
tuyén truyén trén website ciia co
quan;

- Phong Phap ché xay dung Ké
hoach va thuc hién Bao céo cong
tac pho bién giao duc phap luat
cua SO nam 2026.

Tuyén truyén vé cac quy hoach,
du an kéu goi dau tu cia tinh va
Khu Kinh té, khu cong nghiép
trén dia ban tinh

- Ho1 nghi, chuong trinh,
ké hoach
- Tin, bai tuyén truyén

Dinh ky,
thuong xuyén
trong nam 2026

- Cac phong, don vi 16ng ghép noi
dung tuyén truyén vé cic quy
hoach, du an kéu goi dau tu tai
cac HoO1 nghi, hoi théo, tap huén
theo linh vuc phu trach;

- Trung tam Thoéng tin va Ung
dung KHCN céap nhat tin, bai
tuyén truyén trén website clia co
quan.

Tuyén truyén vé tinh hinh, két
qua to chure thyc hién cac nhiém
vu duoc cap thim quyen giao
trién khai Nghi quyét s 57-
NQ/TW, ngay 22/12/2024 cua
Bo Chinh tri v& dot pha phat

- Vin ban trién khai

- Ho1 nghi, hoi thao...

- Cac 16p tap huén, dao
tao

Trong nam 2026

Phong Khoa hoc va Cong nghé,
phong Chuyén déi sb, Trung tim
Chuyén ddi s6 chu tri, phdi hop voi
cac co quan, don vi, dia phuong
trién khai thuc hién theo linh vuc
dugc phu trach

Nhiém vu
dugc  phan
cong chu tri
trong Ké
hoach tuyén
truyén




trién khoa hoc, cong nghe, doi
mol sang tao va chuyén doi sb
qudc gia

CCHC
tinh

cua

Tham gia d6i thoai voi doanh
nghiép, nha dau tu trén cac linh
vuc trong tam, trong diém cua
tinh; ddy manh tuyén truyén chu
truong, ché do chinh sach hién
hanh thong qua tiép xtic cir tri,
hoi nghi can bg, cong chure, vién
chtrc va nguoi lao dong va qua
cong tac t6 chirc bau cir nim
2026

- Van ban tham gia Hoi
nghi dbi thoai cuia tinh

- K& hoach t6 chuc Hoi
nghi cong chtc, vién
chuc

- Tin, bai tuyén truyén

- Theo d61 thong tin cua
B “Cim nang xuc tién
dau tu”

- Hoi nghi doi

- Céac phong, don vi phéi hop noi
dung theo d& nghi ciia S¢ Tai
chinh tai Hoi nghi ddi thoai cua
tinh. Dong thoi, 10ng ghép cac ndi
dung ddi thoai, trao doi, giai déap,
tuyén truyén,.. phu hop tai Hoi
nghi, hoi thao, tdp huan thudc
pham vi, linh vuc quan ly;

- Van phong S¢ t6 chic Hoi nghi
CBCC-V(C;

- Trung tdm Thong tin va Ung
dung KHCN cap nhat tin, bai
tuyén truyén trén website ciia co
quan va trong Ban tin Khoa hoc,
Cong nghé va Bdi méi sang tao;

- CBCC-VC thudc S¢ thuong
xuyén theo doi, nghién ctru B§
“Cam nang xuc tién dau tu”, dia
chi: https://ipa.khanhhoa.gov.vn.

Két hop quang ba, gii thiéu
trong tam két qua CCHC nbi bat
va day manh truyén thong co
ché, chinh sach linh vuc khoa
hoc va cong nghé qua hop tac,
gip g8, giao luu, trao ddi véi cac
co quan, to chtc, dia phuong
trong va ngoai nudc.

- Vin ban trién khai

- N6i dung, chuong trinh
hop tac, giao luu, trao
ddi, hoc tap, chia sé kinh
nghiém

- Tin, bai tuyén truyén

thoai theo ké
hoach cua
UBND tinh;

- Ho6i  nghi
CBCC-VC
trong thang
12/2026.
Trong nam
2026

- Céc phong, don vi xay dung ké
hoach va ngi dung chuong trinh
giao luu, hop tac, trao ddi kinh
nghiém;

- Trung tim Théng tin va Ung
dung KHCN céap nhat tin, bai
tuyén truyén trén website cta co
quan va trong Ban tin Khoa hoc,
Cong nghé va Poi méi sang tao.



https://ipa.khanhhoa.gov.vn

10

- Pay manh tuyén truyén vé két
qua, lgi ich thyc hi¢n dich vu
cong truc tuyén, thanh toan truc
tuyén, st dung ban sao chung
thuc dién tir trong thuc hién thu
tuc hanh chinh; tuyén truyén dé
to chirc, c4 nhan biét tai khoan
duoc thiét lap trén Céng Dich vu
cong qudc gia s& duoc truy cap
thong qua tai khoan VnelD;

- T6 chirc hd trg nguoi dan,
doanh nghiép khai thac thong tin
vé thu tuc hanh chinh, thyc hién
dich vu cong truc tuyen trén
Cong Dich vu cong quoc gia,
thanh toan tryc tuyén dat dai cia
t6 chirc, ca nhan trén Cong Dich
vu cong quéc gia

- Ho1 nghi, hoi thdo, cude
hop, su kién lién quan

- Vin ban trién khai

- Cac thong tin 1ién quan
dugc dang tai, tuyén
truyén

- Tuyén truyen huong
dan truc tiép tai BO phan
Mot cura

Thuong xuyén
trong nam 2026

- Cac phong, don vi 16ng ghép noi
dung tuyén truyén vé TTHC
thudc linh vuc phu trach tai Ho1
nghi, hoi thao, tp hudn do phong,
don vi chu tri t6 churc;

- Van phong tham muu van ban
tuyén truyén cac ndi dung lién
quan;

- Cac phong, don vi co TTHC; Bo
phan Tiép nhan va Tra két qua
thuc hién tuyén truyén, hudng
dan tryc tiép khi khach hang co
nhu cau lién hé.

10

Tuyén truyen vé s6 hoa ho so,
két qua giai quyét thu tuc hanh
chinh

- Ho1 nghi, hoi thao, 16p
tap huan

- Xay dung céac Video,
cam nang, tai liéu hudng
dan nghiép vu trén Cong
thong tin dign to Cai
cach hanh chinh tinh
Khanh Hoa

Trong nam 2026

- Trung tdm Chuyén ddi s6 phdi
hop cac ndi dung lién quan theo
dé nghi ctia Van phong UBND
tinh, S& No1 vu;

- Trung tdm Thoéng tin va Ung
dung KHCN cap nhat tin, bai,
cam nang, tai liéu hudng dan
tuyén truyén trén website ciia co
quan.

11

Tuyén truyén hd tro nguoi dan
khai thac, st dung Hé thong
thong tin tiép nhan, xir 1y phan
anh, kién nghi trén Cong Dich
vu cong qudc gia; Hé théng phan

- Tiép nhan, phan loai,
chuyén xir 1y cac phan
anh, kién nghi trén HE
thong PAKN ciia tinh va
Cong DVC qudc gia

Thuong xuyén
trong nam 2026

- Trung tAm Chuyén d6i s6 chu tri
quan 1y, van hanh va hd tro nguoi
dung khai thac, str dung Hé thong
PAKN tinh Khanh Hoa;
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anh, kién nghi tinh Khanh Hoa

- Tin, bai tuyén truyén
- Hudng dan, ho trg tryc
tiép hodc qua dién thoai

- Vian phong S¢ chu tri tiép nhan,
phan loai, chuyén xir ly cac phan
anh, kién nghi trén Cong DVC
quoc gia; Phong phap ché chu tri
tiép nhan, phan loai, chuyén xir Iy
cac phan anh, kién nghi trén Heé
thong PAKN ciia tinh; cac phong,
don vi thudc S& phdi hop xir ly
PAKN thudce linh vuc phu trach;

- Trung tim Théng tin va Ung
dung KHCN cap nhat tin, bai,

cam nang, tai liu huong dan
tuyén truyen trén website cua co
quan.

12 | Tinh hinh, két qua cong tac xay | - K& hoach, van ban trién | Thuong xuyén | - Cac phong, don vi phoi hop theo
dyng va hoan thién Pé an xay | khai trong nam 2026 | dé nghi ciia co quan chu tri;
dung Khanh Hoa tré thanh thanh | - Tin, bai tuyén truyén - Trung tim Théng tin va Ung
phd truc thude Trung wong dung KHCN céap nhat tin, bai

tuyén truyén trén website ciia co
quan.

13 | Pho biép, tuyén truyén yé tinh | - Ké hoach, Thong béo, | Thuong xuyén | - Van phong So chi tri, phdi hop

hinh, két qua ra soat, sap x&p,
tinh gon bd may to chirc cac co
quan, don vi thudc tinh, cac quy
dinh phéap luit méi vé to chuec,
bd may sau sap nhap; vé cong
tac tuyén dung, sir dung, quan ly
cong chuc, vién chuc; ché do,
chinh sach cua tinh vé thu hut
nhan tai, dao tao, boi dudng doi
ngii CBCCVC; vé chinh sach,
ché do d6i véi can bo, cong

van ban trién khai
- Tin, bai tuyén truyén

cap nhat theo
quy dinh,
huéng dan cua
Trung vong

cac co quan, don vi lién quan thuc
hién;
- Trung tdim Thoéng tin va Ung
dung KHCN céap nhat tin, bai
tuyén truyén trén website ciia co
quan.
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chtrc, vién chirc, ngudi lao dong
va luc lugng vii trang trong thuc
hién sip xép t6 chirc bd may cua
hé théng chinh tri

14 | Tiép tuc diy manh tuyén truyén | - K& hoach, Thong bao, | Thuong xuyén | - Vin phong S& chi tri, phdi hop
vé ddi méi danh gia, Xép loai | van ban trién khai cap nhat theo | cac co quan, don vili€n quan thuc
chat luong can bd, cong chure, | - HO1 nghi, hdi thao, tap | quy dinh, | hién;
vién chuc trén dia ban tinh | huan huéng dan cia | - Trung tdm Chuyén d6i so tiép
Khanh Hoa, viéc 4p dung phan | - Tin, bai tuyén truyén | Trung  wong, | tuc trién khai cac nodi dung lién
mém danh gia chat luong, hiéu cia Ban Tb | quan dén phin mém dénh gia chat
qua cong viéc (KPI) tai cac co chitc Tinh uy, | lugng, hi¢u qua cong viéc (KPI)
quan, don vi UBND tinh, | theo chi dao ctia co quan co tham

huéng dan cua | quyén;

S& Noi vu - Trung tdim Thong tin va Ung
dung KHCN cap nhat tin, bai
tuyén truyén trén website ciia co
quan.

15 | Truyén thong vé Chinh quyén | - Hoi nghi, hoi thao; Thuong xuyén | Phong Chuyén d6i s6, Trung tim | Nhiém  vu
dién t, Chinh quyén sd; pho | - Van ban trién khai thyc | trong 2026 Chuyén dbi sb chu tri tham muu | dwoc  phan
bién, gid1 thi€u rong rai Trung | hi¢n; theo linh vyc phu trach; phéi hop | cong chu tri
tam Giam sat, diéu hanh thong | - Xay dung miu to gip, v6i1 cac co quan thong tin, bdo chi | trong Ké
minh tinh Khanh Hoa (Trung | ap phich,... thudc tinh tham gia truyén thong | hoach tuyén
tam IOC Khanh Hoa); Ung dung truyén
Cong dan s6 Khanh Hoa CCHC cua

tinh

16 |Phd bién, tuyén truyén vé |- Cac san pham truyén | Theo tién d¢ |- Phong Chuyén d6i sd, Trung | Nhiém vu

nhiém vy, gidi phap thuc hién
giai doan 2 (2026-2030) B¢ an
06 trén dia ban tinh

thong cua Bo Cong an
dugc to6 chic tuyén
truyén phi hop

- Tin, bai tuyén truyén

cua UBND tinh
trién khai D€ an

tam Chuyén d6i s6 phdi hop theo
dé nghi ciia Cong an tinh;

- Trung tdim Théng tin va Ung
dung KHCN céap nhat tin, bai
tuyén truyén trén website cia co

duoc
cong trong
Ké  hoach
tuyén truyén
CCHC cua

phan
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quan. tinh
17 | Tiép tuc tuyén truyén vé Hé | - Vin ban phdi hop; Thudng xuyén | - Phong Chuyén ddi s, Trung | Nhiém vu
théng thong tin Khu dan cu dién | - Tin, bai tuyén truyén trong 2026 tam Chuyén ddi s6 phdi hop theo | dugec  phén
to dé nghi ciia S& Noi vu; cong trong
- Trung tdm Thoéng tin va Ung | Ké  hoach
dung KHCN céap nhat tin, bai | tuyén truyén
tuyén truyén trén website ctia co | CCHC cua
quan; tinh
- Céc phong, don vi cip thong tin
trén Hé thong thong tin Khu dan
cu dién tir theo linh vuc phu trach
(t6i thiéu 01 théng tin/thang).
18 |- Nang cao chat luong tin, bai | Tin, bai tuyén truyén, thu | Thuong xuyén | - Phong Chuyén d6i s6 cung cap

trén Cong Thong tin CCHC tinh,
Trang Thong tin dién tu cia co
quan;

- Tuyén truyén, cip nhit tin, bai
trén Trang thong tin dién tu
CCHC nha nuéc cua B No1 vu -
co quan thuong truc CCHC cua
Chinh phu tai dia chi:
caicachhanhchinh.gov.vn

hut nhiéu luot xem

trong nam 2026

tin, bai cho Ban Bién tap Cong
thong tin CCHC tinh theo linh
vuc dugce phén cong “Xay dung
va Phat trlen chinh quyén dién tu,
Chinh quyén s6” (toi thiéu 01 tin,
bai/thang trudc ngay 20 hang
thang).

- Trung tdm Thoéng tin va Ung
dung KHCN nang cao chat luong
tin, bai tuyén truyén trén website
cua co quan va trong Ban tin
Khoa hoc, Cong nghé va Doi méi
sang tao.

- Khuyén khich cac phong, don vi
tham gia viét tin, bai vé noi dung
thugc Iinh vuc phu trach gui Ban
bién tap Cong Thong tin CCHC
tinh.



http://caicachhanhchinh.gov.vn/
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19

- Tang cuong ung dung Al, gidi
phap cong nghé mai, Hé thong
ISO dién tur trong cac co quan
hanh chinh nha nuéc tinh

- Phé bién cac nhiém wvu, giai
phap cai thién va nang cao két
qua Chi sé PII, DTI dugc cong
bd hang nim

- H61 nghi, hoi thao, 16p
tap huan

- Tin, bai tuyén truyén

- Ban tin Khoa hoc,
Cong nghé va Poi méi
sang tao.

Trong nam 2026

- Cac Phong: Chuyén doi s6, Khoa
hoc va Cong nghé, Tiéu chuan Po
luong Chét lwong chu tri, phdi
hop Van phong UBND tinh va cac
co quan lién quan tham muu trién
khai cac ndi dung thudc linh vuc
phu trach.

- Trung tdim Thong tin va Ung
dung KHCN cung cép tin, bai
tuyén truyén trén website clia co
quan va trong Ban tin Khoa hoc,
Cong nghé va Bdi moi sang tao.

Nhiém vu
dugc  phén
cong chu tri
trong Ké
hoach tuyén
truyén
CCHC cua
tinh

20

Tiép tuc nghién cuu, d6i méi to
chtrc tap huan nghiép vu CCHC
nam 2026

- Van ban phdi hop.
- Ké hoach, Hoi nghi tap
huan;

Trong nam 2026

- Céc phong, don vi phdi hop
cung cap cac ndi dung lién quan
theo dé nghi cua S& Noi vu;

- Phong Chuyén doi sd, Trung
tam Chuyén d6i s6 to chuc tap
huin cac ndi dung, linh vuc
CCHC theo phéan cong phu trach
(tai khoan 5, muc VI - K& hoach
CCHC tinh Khanh Hoa nam
2026).

21

Tiép tuc ning cao chat luong
chuyén muc “Cai cach hanh
chinh hom nay - PAR TODAY”
trén cac kénh thong tin cua Bao
va phat thanh, truyén hinh
Khanh Hoa; didy manh tinh
tuong tac truc tiép véi khan
thinh gia

Céc s0 chuyén muc dugc
dang tai lai

Trong nam 2026

- Van phong Sé tham muu van
ban cu dai dién Lanh dao tham
gia 1am khach moi theo dé nghi
cua S Noi vy, Bao va phat thanh,
truyén hinh Khanh Hoa;

- Trung tdm Thong tin va Ung
dung KHCN dang tai lai cac so
chuyén muc trén website cua co
quan.
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22 | Tham gia Cudc thi “Mo hinh, | - Van ban phdi hop Trong nam 2026 | - Phong Chuyén d6i s6, Trung
sang kién cai cach hanh chinh | - M6 hinh, sang kién tam chuyén doi sd phdi hop theo
cua cong chirc, vién chire tré tinh | tham gia cudc thi dé nghi cua SO Noi vu (theo phan
Khanh Hoa” 1an tht 7 cong).

- Chi doan S6 KH&CN chu dong
xay dung ké hoach; lya chon mé
hinh, sang kién, giai phap CCHC
tham du Cudc thi.

23 | Két hop, 16ng ghép ViéC‘ gidi | - Hoi nghi, hoi thao Trong nam 2026 | - Chi doan S KH&CN phéi hop,

thiéu, thong tin, tuyén truyén vé
co ché, chinh séch, ndi dung
CCHC cua tinh, cua co quan vao
Chuong trinh Nguoi dan Khanh
Hoa noi1 tiéng Anh, cac Cau lac
bo tiéng Anh trén dia ban tinh

- Tin, bai tuyén truyén

trién khai theo dé nghi cta Tinh
doan;
- Trung tdm Thoéng tin va Ung
dung KHCN cung cép tin, bai
tuyén truyén trén website clia co
quan.
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